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INTRODUCAO

se informar é dar uma informacdo, é evidente que essa
informacgdo deve ser exata. Caso contrario a informagéo
ndo o é. E logro, engano, mentira. E como tal ndo pode
servir nenhum projeto de justica. Se informar é pér em
forma, torna-se essencial que esse por em forma néo seja
uma tradicdo do conteGdo. Sendo a informacdo é
manipulacdo da mensagem e do espirito que a recebe.
Torna-se propaganda. E instrumento do condicionamento
totalitario.

(Cornu, 1994: 34)

Numa sociedade livre de pressdes ideoldgicas, a
comunicacdo social deveria veicular informacdo objetiva,
verdadeira, acessivel e livre de qualquer cariz ideoldgico ou
politico. Contudo, infelizmente, na maior parte das vezes, nao é
ISSO que acontece, pois existem uma serie de condicionantes que
influenciam, quer o funcionamento dos meios de comunicacéo,
quer a informacé&o por eles veiculada - a informacéo que mais se
vende € aquela que é produzida.

Alguns estudos indicam que as noticias sdo escolhidas com
base na previsdo da reacdo dos compradores - um desses
exemplos toma forma quando assistimos a uma tragédia social.
Nestas alturas, todos 0s jornais passam maioritariamente noticias,
reportagens e diretos a retratar o ponto da situacdo. Embora
muitas vezes as noticias sejam repetidas, com apenas uma
pequena atualizacao e livres de edi¢do (no caso dos diretos), todos
0S jornais aproveitam esses acontecimentos para ganhar
audiéncia e deste modo mais rentabilidade através da publicidade



— a exploracdo da tragédia e da dor. Os media gostam de usar e
abusar de imagens violentas e chocantes, de modo atrairem o
publico. Seja essa atencdo negativa ou positiva, utilizam este
método defendendo-se com a ideia de que tém de passar ao
publico a realidade dos factos. A verdade é que, em certas
situacOes, mostrar a realidade tal como ela se apresenta pode
significar ir longe demais. A ética da verdade e da sinceridade,
contrapdem-se & ética da eficacia e da operacionalidade, fruto da
velocidade em que hoje vivemos.

Em boa verdade, o que as audiéncias desejam é fait divers,
algo que as distraia do mundo em que vivem para que possam de
alguma forma experienciar vivéncias que ndo lhes pertencem,
mas que de um ou de outro modo estdo a elas ligadas - as
telenovelas, os reality-shows, os programas da manhd, as
entrevistas penosas, enfim, ndo faltam fontes de inspiracao.

O publico, na sua maioria, ndo esta interessado em noticias
sobre economia ou politica pois ndo acreditam nas bases que
constituem os seus valores sociais e morais. Vivemos, pois, numa
sociedade da dececdo (Lipovetsky, 2008) onde tudo é efémero,
liguido (Bauman, 2000), um tempo em que os alicerces do
presente vao aos poucos desaparecendo com a queda gradual das
grandes metanarrativas do passado (Lyotard, 2003).

Por outro lado, a tensdo entre os valores da globalizacéo e
os valores inerentes a subjetividade individual de cada um de nos,
faz com que os media sejam cada vez menos alvo de escrutinio
por parte das entidades reguladoras levando a que hoje o
sensacionalismo selvagem e bogal que todos os dias assistimos
nos meios de comunicacdo social se tenha tornado normal.



Importa, portanto, refletir sobre estas realidades, tentando trazer
para 0 debate académico alguns dos fendmenos emergentes das
sociedades pds-modernas, refletindo sobre essas realidades
através da compreensdo dos valores éticos e morais dos quais a
Humanidade se desenvolveu ao longo de mais de dois mil anos.



ETICA

A ética surgiu no século V a.C. na Grécia antiga, filha dos
discursos filosoficos da época. Representa o codigo que rege um
determinado comportamento — aquilo que deve ser, 0 que esta
assim definido. Trata-se de uma ciéncia da moral, assente em
factos indiscutiveis e imediatos. Na verdade, é a ética que
descreve a moral, refletindo sobre 0s aspetos reais subjacentes ao
comportamento humano.

Personifica um conjunto de regras que regulam o
comportamento dos homens, podendo variar conforme as épocas,
grupos ou classes sociais, pretendendo-se afirmar através de
imperativos de consciéncia como valores absolutos. Trata-se de
um conhecimento organizado no sentido em que investiga e
descobre, através do seu método, o principio da finalidade da vida
humana e dos meios para alcangar esse fim. A propria origem
etimoldgica da palavra ética tem origem no grego "ethos", que
significa modo de ser, refletindo desta forma sobre o carater e a
natureza de cada individuo enquanto ser social.

O resultado desse conhecimento tem por objetivo a
formacdo da prudéncia, capaz de guiar eticamente o homem na
sua construcdo concreta do real. Na verdade, o homem
constroi-se e afirma-se diariamente como individuo através da
sua relacdo ética com o mundo e com 0s outros homens.



Acerca deste dinamismo ético Jean-Paul Sartre! dizia o
seguinte: «em certo sentido cada situacao € uma ratoeira. Muros
por todo o lado. Uma saida inventa-se. E inventando a sua
propria saida, cada um inventa-se a si proprio. O homem esta
diariamente a inventar-se» (Sartre, 1999: 215), ou seja, a ética é
algo que vamos construindo e adaptando ao longo da nossa vida,
de acordo com as nossas experiéncias e vivéncias, levando a que
a ética, tal como a moral, procure afirmar principios normativos
referentes a usos e costumes do homem no seu dia-a-dia.

Convém no entanto referir algumas diferencas entre ética e
moral. A ética estuda a acdo humana sob o ponto de vista
normativo (como as pessoas se devem comportar), procurando
estabelecer como devem ser as a¢des do homem. Trata-se de uma
reflexdo filosofica, logo puramente teorica, sobre os problemas
levantados pela acdo do homem quando encarada sob o ponto de
vista do bem e do mal, procurando ser uma fundamentacao
racional da sua conduta.

Ja a moral, tenta estabelecer um conjunto de deveres e
normas de conduta a que cada um esta sujeito na sua vida, quer
privada, quer social. A moral assim composta por um corpo de
preceitos e regras com o intuito de dirigir as acdes do individuo
através das leis da honestidade e do pudor, correspondendo a
necessidade do homem em regulamentar a sua existéncia, desde
0 seu nascimento até a sua morte, representando um conjunto de
regras que facilitam ao homem uma melhor aceitacéo e integracéo

1 Jean-Paul Sartre foi um filosofo, escritor e critico francés do século XX, conhecido
como representante do existencialismo. Acreditava que os intelectuais tém de
desempenhar um papel ativo na sociedade.
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no mundo que o rodeia, organizando esse «mundo» através de
normas e valores, tendo como objetivo restringir a natureza
instintiva, violenta e liberta do proprio homem.

Por conseguinte, os valores (depois de sistematizados) dao
origem as normas que irdo funcionar como forma de regulagdo
social. A regulacdo social representa um conjunto de pressoes,
diretas ou indiretas, exercidas sobre 0os membros individuais e
coletivos de um grupo ou de uma sociedade, tendo como objetivo
corrigir os seus desvios comportamentais, de expressdo ou de
atitude, em relacdo as regras e normas adotadas pelo grupo social
ou pela sociedade onde este se encontra integrado. E através das
normas e da regulacdo social que nasce a justica que estad na
origem das leis, que, depois de harmonizadas, originam o direito.
O direito passa assim a representar e a exercer a justica — a
qualidade daquilo que é justo, com base na moral e nos valores
que 0 homem assume como justos e corretos.

Valores
|
Normas
| |:> Justica / Leis / Direito
Regulacéo social

Os valores tornam-se assim numa expressao inicial de
principios gerais de orientacdes fundamentais, sobretudo de
preferéncias e crencas coletivas. As normas, por sua vez, tornam-
se indissociaveis desses valores, constituindo um modo de
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regulacdo social com base na justica orientando as condutas
individuais e coletivas do homem.

Todo o pensar ético e moral sdo uma reflexdo sobre o bem
e 0 mal, partindo sempre de um saber espontéaneo, ou seja, todo o
individuo devera saber quais as a¢des que deve ou nao praticar,
derivando de um conceito-chave em ética, refletido no direito e
na deontologia - a passagem do que é para o que deve ser.

A ética e a moral, sdo, portanto, disciplinas normativas, pois
tém como objetivo estudar os problemas colocados pela acdo do
homem na sociedade segundo as regras definidas pela regulacéo
social e pelo direito, implicando um juizo de valor em relagéo aos
factos ou atos praticados. Por outro lado, os codigos de ética
correspondem ao conjunto de normas e principios que descrevem
0S comportamentos que as organizacdes devem adaptar junto de
alguns interesses e valores ligados a sua propria atividade.

A ética e amoral podem assim ser vistas como um processo,
uma vez que a ética define o dominio das a¢des consideradas boas
e a moral fica reservada para as imposicdes das normas e regras
instituidas. Entre os principios base da ética dos media «(...)
contam-se 0 respeito pelos valores culturais nacionais, a
dedicacdo de todos em nome do interesse geral, a lealdade, a
rejeicdo do sensacionalismo doentio, a primazia da verdade dos
factos e da sinceridade das opini6es» (Linard & Scirpo, 1998:
77).
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1.1. Etica Grega

Socrates (469-399 a.C.)

Socrates é sem davida uma das personagens mais
fascinantes da historia da filosofia. Enigmatico, recusou deixar
qualquer obra sua escrita. Aquilo que sabemos de Sécrates
provém de Xenofonte e sobretudo de Platdo que o converteu em
protagonista de muitos dos seus dialogos.

Sécrates nasceu em Atenas por volta do ano 469 a.C., sendo
condenado a morte em 299 a.C., com setenta anos, pelos
membros do senado. Embora tivesse pertencido a uma familia
modesta, era dotado de uma profunda integridade moral e enorme
coragem, com total desprezo pelos bens materiais, andando
sempre vestido com roupas velhas e descalco, tanto de Verao
como de Inverno. Sempre que Sdcrates passava pela prospera e
rica Atenas e observava a enorme quantidade de bens e luxos que
nela se vendia, congratulando-se dizendo a si proprio - de quantas
coisas nao tenho necessidade!

Durante a sua juventude Socrates tinha-se familiarizado
com as teorias filosoficas da época, ficando rapidamente
dececionado pela atencdo que davam, de forma quase exclusiva,
a physis, descuidando as questdes éticas e politicas, levando
Socrates a empreender um caminho intelectual proprio e que
acabou por originar uma revolucéo no pensamento filoséfico.

Para os sofistas a verdade era inatingivel e a razdo era
atribuida a quem fosse mais persuasivo no discurso, ou seja, a
verdade corresponderia a melhor argumentacéo - a retérica. Num
discurso entre Sécrates e Gorgias sobre a arte da retdrica, Gorgias
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argumentava «(...) se um orador e um médico se apresentarem
numa cidade qualquer a tua escolha e se discutir na assembleia
do povo ou em qualquer reunido qual dos dois deve ser eleito
médico, garanto-te que o médico deixa simplesmente de existir e
aquele que domina a arte da palavra se fara eleger, se quiser.»
(Pulquério, 2006: 30).

Sécrates defendia exatamente o contrario — defendia a ideia
da verdade. A verdade podia ser atingida através dos conceitos
universais morais — da razdo. Essa deveria ser a principal funcéo
da filosofia — explicar as defini¢bes gerais. Qual a definicdo de
Homem? de Justica? de Belo? do Bem? A filosofia deveria
encontrar a definicdo do universal e ndo do particular. Quem
conhecer o Bem, o Justo, o Belo, ira agir moralmente atraves da
sabedoria — da razdo.

Saocrates foi considerado 0 homem mais sabio da sua época,
ndo por possuir uma infinidade de conhecimentos, mas porque,
ao contrario daqueles que pavoneavam o0 saber proprio,
reconhecia nada saber aplicando de forma humilde e honesta a
descoberta da verdade. Esta € a origem e o sentido da célebre frase
de sua autoria «sO sei que nada sei», reflexo da sua «ironia
socratica» onde o reconhecimento sincero da ignorancia
representa o0 primeiro passo para da procura do conhecimento.

Interessado principalmente na moralidade dos homens e
na formacéo de bons cidaddos, Sdcrates ndo se preocupava muito
com a logica ou com a metafisica, procurando refletir sobre os
conceitos universais que aglutinam e unificam um conjunto de
casos particulares - para Socrates, 0 conceito universal é sempre
0 mesmo, 0 que varia sdo os exemplos especificos.
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Como exemplo podemos referir a enorme variedade de
mesas distintas que existem a nossa volta — redondas, quadradas,
altas, baixas, de plastico, de madeira, etc. Pese embora a enorme
diversidade de mesas, todas elas partilham alguma coisa que faz
com que sejam uma mesa. Ora, se nos propusessemos a referir
uma série de elementos e carateristicas que fazem com que uma
mesa seja uma mesa, chegariamos a definicdo universal do «ser»
mesa.

Para Socrates, objetivo fundamental da filosofia, e o
contetudo da auténtica sabedoria, seria 0 de conhecer os ideais
universais morais. Esse é precisamente o contributo que Socrates
nos da, fazendo com que toda a filosofia anterior a ele tenha
passado a historia sob a designacéo «pré-socratica».

Até a altura, os filésofos tinham focado a sua atencdo no
estudo da realidade exterior - como € que a agua se transforma
em gelo, ou em vapor? O que é 0 cosmos, 0 que é o0 universo? No
entanto para Socrates, esta mesma logica deveria ser aplicada aos
conceitos morais, na definicdo do «bom», «mau», «justo» ou do
«vergonhoso».

Da mesma forma que nos parece imprescindivel saber o que
€ uma mesa para aplicar o termo com propriedade, também nos
devemos preocupar com a definicdo dos valores morais de modo
a ajudar o homem a atingir a felicidade da vida em comunidade
através da pratica aplicacdo dos universais éticos. Para Sdcrates 0
anico meio para alcancar a felicidade seria atraves da pratica da
virtude, apenas atingivel através da arte de bem pensar e bem
viver.
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Sdcrates tentava alcancar esses conceitos universais através
da ironia, da dialética e da maiéutica. Da ironia socratica podemos
referir a expressdo «sé sei que nada sei», a atitude ironica de se
despojar de todas as ideias pré-concebidas para empreender a
procura da verdade a partir da ignorancia. A dialética diz respeito
aos raciocinios indutivos através do qual procurava a definicao
universal dos conceitos. Por fim, a mai€utica, ou “dar a luz”, é
uma pratica filos6fica desenvolvida por Socrates onde, através de
perguntas sobre determinado assunto, o interlocutor é levado a
descobrir a verdade sobre aquilo que € questionado. Para Socrates
todo 0 conhecimento ja existe na mente humana, necessitando
apenas de ser estimulado por meio de respostas a perguntas feitas
de modo perspicaz.

Acusado de ndo aceitar os deuses que Atenas reconhecia e
também de corromper os jovens com as suas praticas filosoficas,
foi condenado a morte no ano 399 a.C.. As acusacOes de que foi
alvo foram um pretexto para os politicos da polis se livrarem de
uma personagem cuja sabedoria, espirito critico, e sobretudo
dignidade moral, se tornava cada vez mais incomoda para 0S
poderosos. Assim, perante 0 desespero e o pranto dos seus
seguidores, ingeriu um veneno de seu nome cicuta e esperou a
chegada da morte enquanto conversava com aqueles que o
rodeavam, deixando-nos a sua ultima refleccéo:

pois, se me matardes, sendo eu como sou, farei mais mal a
vos proprios do que a mim. Nem Meleto nem Anito podem
fazer-me algum mal: ndo creio que a lei divina consinta
gue um homem melhor possa ser maltratado por outro
pior. Poderiam talvez matar-me, banir-me ou privar-me de
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direitos, pensando como outros que sdo estas coisas
grandes males. Mas eu ndo penso assim. O que penso €
que quem o fizer esta a fazer a si proprio muito pior, por
tentar matar injustamente um homem inocente»?

Platéo (428-348 a.C.)

A vida de Platdo coincide assim com o inicio da decadéncia
da Pélis, onde no decurso dos anos, a civilizagdo grega assistiu a
crise da até entdo toda poderosa Atenas. Um periodo onde se
assistia a posterior supremacia espartana, resultado da vitéria na
guerra do Peloponeso e a substituicdo desta Gltima em beneficio
da hegemonia de Tebas que derrotou Esparta na batalha de
Leuctra (371 a.C.).

Platdo nasceu em Atenas no seio de uma familia
aristocratica e, como tal, os primeiros vinte anos da sua vida
foram dedicados ao desporto, preparacéo fisica, masica e poesia.
O seu interesse pela filosofia nasce através da sua desilusdo com
a politica, nomeadamente com a morte de Socrates - o0 sabio
mestre que tinha iluminado o rumo da sua vida.

ApoOs uma serie de viagens seguidas a morte de Sécrates,
Platdo funda em Atenas a Academia, considerada por alguns
como a primeira universidade do Ocidente. Na Academia 0s
estudos duravam em média quinze anos. Os primeiros dez anos
eram dedicados a matematica, considerada por Platdo como a

2 Platdo, A Apologia de Sécrates, 30c-d (N.E. Tradugdo de José Trindade Santos
(1990). Lisboa: INCM.
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disciplina que aproximava e preparava a alma para a compreensao
das formas (a realidade). S6 ap0s este periodo € que os discipulos
se encontravam em condicOes de enfrentar questdes consagradas
a filosofia.

A matemaética era de tal modo importante que se poderia ler
numa placa a entrada da Academia - Que n&o entre quem ndo
saiba geometria. O objetivo da Academia era formar homens,
filosofos, amantes do saber, que pudessem transformar-se em
homens de Estado e dignos governantes da polis.

Para Platdo, existe sempre «algo» que permanece igual,
mas que se mostra sob diversas formas. Tanto a agua como o gelo
sdo na realidade esse algo (o ser) que adota aparéncias distintas.
Estas reflex6es abriram um abismo entre razéo e experiéncia,
entre verdade e aparéncia, entre o uno e o multiplo.

Para este filésofo, a realidade é composta pelas formas de
tudo aquilo que nos possa ocorrer, existindo apenas um exemplar
perfeito de cada forma. Os objetos da nossa experiéncia mundana
s&o copias imperfeitas dessa forma original. A medida que Platao
foi desenvolvendo o seu pensamento, introduziu um tipo de
hierarquia entre elas. Assim, acima das multiplas formas
individuais impde-se uma unica forma: a forma do Bem ou da
Beleza.

O pensamento parecia exigir que o real fosse Unico e
imutavel: se algo € a justica, é-0 aqui e na China, agora, ontem e
daqui a duzentos anos. Simultaneamente, as formas sdo Unicas,
mas multiplas, ou seja, existem inmeras formas, mas so existe
uma forma original - perfeita. No entanto, a informacdo que os
sentidos nos proporcionam pode por vezes ser variavel e
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enganosa. Um objeto a distancia pode parecer mais pequeno do
que é na realidade. Quando temos febre parece que esta frio
quando na realidade ndo estd. Por conseguinte, 0s sentidos nao
sdo fonte de conhecimento, apenas de opinido e ignorancia - o
conhecimento deve resultar apenas do raciocinio puro sem o
auxilio dos sentidos do corpo.

Em A Republica, Platdo representa a progressao rumo ao
conhecimento como uma linha composta por diversas etapas. A
mais baixa de todas é a ignorancia, a segunda é a doxa, a opinido,
a categoria intermedia entre a ignorancia e o conhecimento e por
fim, a etapa mais alta corresponde a episteme, o conhecimento ou
ciéncia, que versa exclusivamente sobre a realidade das Formas e
ndo sobre as suas manifestacdes particulares.

Platdo cria também dois mundos distintos e separados entre
si: 0 mundo das ideias, do conhecimento e 0 mundo sensivel, dos
sentidos - o mundo onde vivemos. O primeiro mundo esta ligado
a razdo e o segundo a experiéncia. O mundo das ideias acolhe
todas as ideias primordiais, ou seja, onde existem as ideias
imortais e perfeitas. Tudo o que o homem Vvé na vida real sdo
copias imperfeitas dessas ideias — dessas formas. O mundo
sensivel € o mundo onde vivemos e que apenas revela copias
imperfeitas do mundo das ideias.

Por outro lado, tal como Socrates, Platdo também achava
que a alma ja era provida de todo o conhecimento, de todas as
formas, contudo, ao incorporar o corpo humano ela apagaria todas
essas memorias e caberia ao homem, através da reflexdo, da
razdo, voltar a encontrar a verdadeira esséncia do mundo — das
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formas. As formas representam entdo valores absolutos — ou
SOmos justos ou somos injustos, ndo existe um ponto intermédio.

Em Platdo o ser humano é composto de corpo e de alma.
No corpo habitam as paix0es, 0s desejos e na alma reside a
consciéncia, a sabedoria — a razéo. Platéo privilegia a alma em
detrimento do corpo pois € na alma que existe 0 conhecimento —
as formas. Em Platdo, tal como em Socrates, 0 homem s6 pode
agir bem se possuir o dom da virtude, algo que apenas pode
adquirido através do conhecimento.

A ignorancia, por seu lado, corresponde ao vicio, o ato que
nos impossibilita de agir bem. Este pensamento platonico esta
bem presente no mito da caverna onde o homem tem de se libertar
das amarras da ignorancia para atingir o verdadeiro conhecimento
—aluz.

Ainda segundo Plat&o, a alma humana é composta por trés
partes. A parte racional onde reside o conhecimento; a parte
irascivel onde encontramos as emocdes e por fim a parte apetitiva
que esta relacionada a busca pelo prazer. Desta forma, o
comportamento ético em Platdo s6 podia ser alcancado se a parte
racional se sobrepusesse as restantes, ou seja, as emocdes e a
busca pelo prazer. S6 quando agimos de forma racional é que
podemos tomar as decisdes mais justas. O homem deveria entdo
procurar aquilo que engradece a sua alma prescindindo dos bens
materiais e dos prazeres.

Outra das carateristicas da ética platonica é aquilo a que
podemos chamar de racionalismo ético, ou seja, a conviccao de
que a questdo central da ética, sobre as formas de vida e a melhor
forma de vida, pode ser formulada e discutida racionalmente,
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independentemente das respostas que a tradi¢do e a religido lhe
possam dar e que os calculos de interesses possam ditar - fazer
coincidir o bem, que é a melhor forma de vida, com a simples
posse da virtude pelo individuo.

Para Platdo, quem possui a virtude da justica possui um bem
intrinseco, mesmo que seja vitima das maiores injusticas, e por
esse motivo é feliz. Por fim, o terceiro trago importante da ética
em Platdo reside naquilo a que se poderia chamar a psicologia da
moral, uma teoria da alma e das suas partes que vai permitir
explicar comportamentos eticamente maus, para, em seguida,
desenvolver a acdo terapéutica adequada para os evitar. Para
Platdo, o modelo regulador da ética é a medicina, pois da mesma
maneira que a medicina corrige os desequilibrios do corpo, a ética
corrige os desequilibrios da alma.

Aristoteles (384-322 a.C.)

Para compreender a ética de Aristdteles é preciso partir da
questdo a que ela da resposta e na qual ja esta inscrita a estrutura
teleoldgica do pensamento ético — a questdo de como viver —uma
questdo geral da ética grega, j& encontrada em Platdo, e que
assume aqui uma nova forma — para que é que devo viver? — qual
deve ser 0 meu objetivo ou fim na vida? Qual a verdadeira nogéo
de felicidade?

Para Aristoteles, a partir do momento em que ao homem Ihe
é dada uma vida, com todas as suas potencialidades, ele deve
questionar-se a si proprio com o que fazer com essa vida. E aqui
que surge um dos modelos operativos que Aristételes recorre para
ilustrar a estrutura do bem agir — o modelo do arteséo. Para
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Aristételes, da mesma forma que o artesdo recebe a matéria-prima
para fabricar uma obra acabada, que é o seu fim, cada ser humano
recebe a vida como uma matéria-prima a qual devera dar uma
forma tanto quanto possivel perfeita, de acordo com um ideal de
perfeicdo que sera objeto de reflexdo. Dar uma boa forma a nossa
vida é como realizar uma obra de artesanato de acordo com um
ideal de perfeigéo.

Coloca-se em seguida a questdo do contedo concreto do
bem ou daquilo para que cada um deseja viver. Com a resposta a
esta questdo, Aristoteles desenvolve igualmente uma teoria dos
diferentes géneros de vida. Da eleicdo de um dos quatro fins a
que, segundo Aristoteles, se deve pretender na vida — prazer,
riqueza, honras (politicas, militares, etc.) e amizade.

Sob o ponto de vista do paradigma ético em Aristoteles, o
conceito de virtude, ou seja, as qualidades ou “exceléncias” que
s8o necessarias aos diferentes géneros de vida para a obtencao dos
respetivos bens, esta na base da construcdo da maior das virtudes
— a exceléncia.

A posse das virtudes, sejam elas morais, intelectuais ou
técnicas, € uma das duas condi¢des para se alcancar o fim natural
da vida humana que é a vida boa ou o0 bem-estar. A outra virtude
reside num conjunto de bens que Aristoteles qualifica de
“exteriores” - tem uma vida feliz, aquele que durante toda a sua
vida age de acordo com a virtude e se encontra suficientemente
provido de bens exteriores.

Os bens exteriores compreendem, para além da posse de
riquezas e bens materiais da ordem do “ter”, a posse de bens
sociais da ordem do “ser”, como ser belo, vir de boas familias ou
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ter amigos, assim como a boa sorte ou fortuna favoravel. Esta
condicdo, que é uma soma de condicGes da felicidade, revela,
dentro do mesmo paradigma ético, o realismo de Aristdteles
relativamente a posicdo de Sdcrates e de Platdo, que sera
igualmente assumida pelos Estoicos, 0s quais viam na simples
posse da virtude, um equilibrio imanente da alma, a realizacdo do
Bem e a concretizacdo da vida boa, quaisquer que fossem as
circunstancias exteriores.

Na definicdo do conceito de virtude em Aristételes,
encontramos a célebre teoria da mediania (no meio € que esta a
virtude). A posse das virtudes morais (coragem, generosidade,
etc.) exprime-se num agir «de acordo com a mediania», ou seja,
consiste em saber dosear racionalmente paixdes e energias que s0
se tornam problematicas quando usadas de maneira desregulada
e gque apenas se adquire através do habito, ao contrario daquilo
que defendia Socrates e Platdo. Por outro lado, a virtude
intelectual é adquirida através do ensino, e assim, necessita de
experiéncia e tempo. Desta forma, a mediania é imposta pela
razdo com relacdo as emocdes e diz respeito as circunstancias nas
quais a acdo do homem se desenvolve.
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DEONTOLOGIA

A deontologia foi um termo criado por Jeremy Bentham,
em Inglaterra, no século XIX, em plena revolucdo industrial, e
teve como base um conjunto de normas éticas e pragmaticas,
também conhecida como a teoria do dever — um conjunto de
principios, regras de conduta ou deveres que regulam o exercicio
de uma determinada profiss&o.

Etimologicamente deontologia deriva do termo grego deon
(dever) e de logos (conhecimento), nascendo a partir da tradicdo
que é transmitida de geracdo em geracdo até que as organizagoes
profissionais, no seculo XX, decidem dar-lhe uma forma.

Embora a deontologia esteja ligada a moral, atua num
campo mais especifico, aplicando-se no seio de uma profissio. E
muitas vezes uma tradicdo ndo escrita que determina, por
consenso, 0 que se deve ou ndo deve fazer. Representa um
conjunto de regras associadas ao exercicio de uma profissdo, de
normas impostas pelos membros dessa mesma profissdo a si
mesmos, sob a forma de codigos, textos ou habitos inerentes ao
exercicio dessa atividade.

Importa referir que a deontologia s6 se pratica em
democracia pois apenas em regimes democraticos é possivel
exercer a liberdade de expresséo.

Podemos atribuir cinco momentos importantes na histéria
da deontologia. O primeiro momento surge em 1824 por Jeremy
Bentham, e refere-se as primeiras formas de expressao referentes
a deontologia. Correspondiam a normas éticas e pragmaticas que
estabeleciam essencialmente as categorias dos deveres
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socioprofissionais do individuo. O segundo momento tem inicio
no século XX através do qual a deontologia é guiada através de
um ideal pedagogico-social, onde as normas deontoldgicas
funcionam sobretudo como forma de controlo politico da conduta
dos cidadaos, assente por vezes em regimes ditatoriais como foi
0 caso de Portugal e um pouco por toda a Europa como em
Espanha e Itélia. O terceiro momento surge apés a Il Guerra
Mundial, onde, por influéncia direta da cultura anglo-saxonica,
nasce o chamado Cddigo Deontolégico, espalhando-se nas mais
diversas areas organizacionais, incidindo sobre as mais variadas
profissdes, atuando como garante dos direitos e deveres dos
profissionais. O aparecimento dos codigos de conduta, por volta
dos anos 80, sobretudo ao nivel das organizagdes, marcam o
quarto momento a partir do qual os cddigos éticos sao aplicados
ao exercicio da maioria das grandes multinacionais, que recolhem
os deveres profissionais exigidos e imprescindiveis ao nivel do
contexto humano e social. Por fim, o quinto momento, que
representa a atualidade, e que ilustra a forma como a deontologia
estd enquadrada  essencialmente por entre  deveres
socioprofissionais, sobretudo ao nivel empresarial.

Importa também referir que a deontologia esta diretamente
ligada ao desenvolvimento econdémico de um pais, pois quanto
mais débil economicamente for um estado, mais vulneravel fica
a pressdes politicas e economicas. Embora esta problematica ja
tenha vindo a ser debatida por Marx, e mais tarde pela escola de
Frankfurt, a verdade é que os media, na maioria dos paises, sdo
direta ou indiretamente controlados pelo poder econémico e
politico — a diferenca esta apenas na visibilidade desse controlo.
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Como sabemos, o modelo capitalista tem como principal
anseio o lucro, ora, estando a maioria dos grandes grupos de
media localizados em paises onde impera o regime capitalista, o
seu objetivo torna-se igualmente o mesmo.

Esta realidade traz inimeros desafios a deontologia e ao seu
papel na sociedade, pois se por um lado a deontologia ndo deve
castrar a liberdade de expressao, por outro lado também nédo deve
permitir que essa liberdade ultrapasse as barreiras éticas assentes
nos codigos deontoldgicos de cada pais em particular.

as profissdes que exercem uma influéncia direta sobre o
ser humano (...) preocupam-se mais do gque outras em
codificar as suas regras de deontologia. Os jornalistas
pertencem a esse grupo. O respeito pelas referidas regras é
geralmente controlado por instancias inerentes a profissao,
gue também sancionam a transgressao.

(Lionard & Scirpo, 1998: 71)

Todas as profissdes devem seguir cddigos de conduta e o
jornalismo n&o é uma excecdo. E através da deontologia que estes
cddigos e regras de conduta sdo firmados de forma a impor limites
a um excesso de liberdade que possa prejudicar a pratica
jornalistica, quer no seu sentido moral, quer no seu sentido ético.
No entanto esta questdo coloca-nos um problema - como
encontrar meios capazes de fazer respeitar 0s codigos
deontoldgicos sem a influéncia direta do poder estatal e, por outro
lado, como levar um ser humano a portar-se bem sem o uso de
leis e regras?
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Convém referir que na primeira fase da sua historia, o
jornalismo esteve ligado ao poder politico, criando fortes lagos de
dependéncia, vindo mesmo a tornar-se numa arma de propaganda
onde o poder politico decidia o que era e 0 que ndo era noticia.

Mais tarde, muito devido a corrente de pensamento da
escola de Toronto, o jornalismo passou a ser visto como o quarto
poder, o poder responsavel por escrutinar o poder executivo,
legislativo e judiciario. Um poder que tinha como missao vigiar
0s restantes poderes, levando ao surgimento do chamado novo
jornalismo, onde se comecam a plantar ideais de verdade,
objetividade, independéncia e servico publico.

Deste modo, o nucleo central da deontologia jornalistica
pode ser agrupado em quatro grandes principios fundamentais: i)
principios gerais da ética profissional (verdade, objetividade,
sigilo profissional, interesse comum, servico publico); ii)
principios relacionados com os direitos dos cidaddos (reserva da
vida privada, diferencas raciais, religiosas e ideoldgicas,
liberdade de informacdo; difamacao); iii) principios de dignidade
e integridade da profissdo (responsabilizacdo pela informacao
veiculada, honestidade, rejeicdo de subornos, etc.); iv) principios
que implicam as empresas jornalisticas (direito de resposta,
direito de retificacao, rejeicdo da pornografia, etc.)

A deontologia do jornalismo assume-se desta forma como
uma area da deontologia profissional, que procura enquadrar as
exigéncias do processo de industrializacdo dos media, as
garantias de liberdade de expressdo e a maximizacdo da
informacdo a luz de um corpo normativo, com o intuito de
assegurar a responsabilidade da atividade jornalistica.
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No que toca a origem dos primeiros codigos deontoldgicos
dos jornalistas, estes surgem nos Estados Unidos em 1925, face a
explosdo da imprensa e as repercussdes da Primeira Emenda da
constituicdo americana em relagdo a liberdade de expressao e de
informag&o, onde se tornou necessario estabelecer uma série de
normas de conduta que guiassem a a¢do jornalistica e a0 mesmo
tempo a libertassem de qualquer ideia de manipulacéo politica ou
econdmica.

A partir da Segunda Guerra Mundial, verificou-se uma
nova dindmica na deontologia jornalistica, sobretudo na Europa e
nos Estados Unidos pois se por um lado os jornalistas se
empenhavam na regulacdo normativa da sua propria atividade,
por outro lado os governos elaboravam leis sobre a imprensa e o
jornalismo em geral, a fim de controlarem o0s excessos da
liberdade de expressdo e de imprensa.

Contudo, e apesar da intencdo deontoldgica de regulacéo da
atividade, ndo existe uma uniformidade de posi¢Ges em torno da
sua regulacdo. Este aspeto é visivel, por exemplo, na teorizacao
da deontologia do jornalismo em Franca por Prodhomme (1999:
33) «nenhum cddigo pode definir ou enquadrar a deontologia
jornalistica, pois esta abrange muito mais do que os simples
principios consignados nos cadigos deontologicos».

Houve uma altura em que quando se falava de deontologia,
os profissionais dos media reagiam com siléncio, ou de forma
irritada, mas hoje em dia sdo cada vez mais 0s que se interessam
por ela - Mas por que motivo?

Sé&o varias as razdes pela qual parecemos importar-nos cada
vez mais com a ética e a deontologia dos media. De entre as
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muitas e varias razBes, podemos enumerar os efeitos dos
progressos tecnoldgicos que se tém vindo a sentir, principalmente
nas Ultimas décadas; a concentracdo da propriedade responsavel
pela criacdo de conglomerados e respetivos monopolios; a
crescente comercializacdo dos media através dos mais variados
suportes; a mistura cada vez mais subliminar entre informacéo e
publicidade; a desinformacdo; os graves atentados a ética
profissional por parte de certos jornalistas e que todos os dias
vemos nos media mais sensacionalistas; o crescente e cada vez
maior fundamentalismo radical, em especial o mugulmano, como
podemos vivenciar de forma tragica com massacre do jornal
Charlie Ebdo em 2015; as restricbes legais a liberdade de
imprensa, fruto da parca regulacdo por parte das entidades
competentes como é 0 caso da exposicdo da tragédia e da
violéncia e por fim a triste realidade social observada nos reality-
shows e que infelizmente é seguida por milhares de espetadores
em todo o mundo.

Os jornalistas tém de facto muita influéncia na sociedade,
uma vez que sdo eles que transmitem as informacdes diarias sobre
0s mais diversos assuntos, revelando uma imagem do mundo
através dos seus olhos, promovendo o entretenimento e o debate
de ideias através de imagens mediaticas num mundo cada vez
mais imagetico.

a imagem invasora, a imagem omnipresente, aquela que
criticamos e que faz a0 mesmo tempo parte da vida
guotidiana de cada um, é a imagem mediatica. Anunciada,
comentada, adulada ou vilipendiada pelos préprios media,
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a imagem torna-se entdo sinonimo de televisdo e de
publicidade.
(Joly, 1994: 14)

Serd também importante referir que ndo devemos confundir
0s media com os seus profissionais - as suas responsabilidades
sdo diferentes. Os jornalistas s@o capazes de cometer, por conta
prépria, bastantes erros profissionais, mas também se deve
considerar que a politica editorial e a sua atitude face a
deontologia sdo muitas vezes decididas pelos seus proprietarios
ou representantes e ndo pelos proprios jornalistas.

Segundo Fernando Correia (2006) dentro da classe
jornalistica podemos encontrar varios grupos com diferentes
carateristicas. Em primeiro lugar temos a elite jornalistica, uma
minoria composta por lugares de chefia e de direcdo, bastante
bem remunerada e com regalias consideraveis, muitas vezes
vistos como modelos, quer aos olhos de outros profissionais, quer
do publico em geral, levando-os por vezes a quebrar os codigos
deontolégicos por acharem que estdo acima de qualquer
escrutinio devido ao seu protagonismo e posicdo de destaque. A
seguir temos os jornalistas internos que trabalham como
assalariados nos diferentes media e que representam a verdadeira
forca motora da classe. Por fim, temos os jornalistas precarios,
geralmente compostos por jovens jornalistas, que vivem sob uma
enorme insegurancga, com contratos precarios de trabalho, recém-
licenciados e que, por diversas vezes, quer face a pressao, quer
face a falta de experiéncia, sdo responsaveis por falhas
deontoldgicas graves. Numa sociedade cada vez mais agarrada a
pressa do agora (Bertman, 1998), a velocidade com que a
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informacdo é produzida faz com que por vezes o jornalista ndo
tenha tempo para preparar a noticia.

Embora a censura editorial ndo exista hoje como existiu no
passado, ela ainda esta presente em muitas redacées, exercendo a
sua influéncia de forma subtil, através de um consenso implicito
sobre aquilo que se deve ou ndo se deve publicar®. Os jornalistas
tém assim que conhecer em profundidade as regras éticas e
deontoldgicas da sua profissao, fazendo jus ao seu compromisso
para com a sociedade - informar com rigor.

Ser jornalista € muito mais que informar ou relatar factos,
trata-se também da capacidade de refletir e agir em consciéncia
dessa reflexd@o, agindo sempre em funcéo do interesse publico e
ndo em prol dos seus interesses pessoais ou de terceiros.

Ser imparcial é fundamental para a acdo jornalistica, mas
nem sempre essa regra é cumprida levando a que as noticias por
vezes ganhem um carater sensacionalista face a necessidade de
captar a atencdo do publico ou de guiar a noticia num certo
sentido conveniente.

Kovach et al. (2004) elaboraram uma lista de diretrizes
fundamentais para o exercicio da profissdo do jornalista e que
ilustram o espirito de misséo a que a classe deve estar sujeita. Em
primeiro lugar o jornalista deve dizer sempre a verdade; ser leal
para com o publico; deve sempre verificar as suas fontes; deve ser
imparcial aos acontecimentos agindo como um vigilante
independente do poder; deve ter a capacidade de transformar o
importante em algo interessante e oportuno; deve acompanhar as

3 Os jornalistas com mais anos de servico sabem de antemao que temas devem ou ndo
devem ser tratados (Correia, 2006).
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noticias tanto de forma exaustiva como proporcionada e, por fim,
os jornalistas devem ter o direito de exercer o que lhes diz a
consciéncia.

O que acontece na realidade é que os jornalistas por vezes
encontram-se numa encruzilhada, pois enquanto por um lado tém
nocéo do dever que tém para com a sociedade, por outro lado tém
os patrbes que movidos por interesses politicos e econémicos,
tém o poder de condicionar o correto funcionamento da profisséo,
nomeadamente no que diz respeito ao direito a informacdo e a
verdade dos factos.

Um dos momentos mais famosos na historia da regulacéo
dos media foi a criacdo do relatério da Hutchins Comission?,
publicado em 1947 nos Estados Unidos, com o objetivo de dar
resposta as crescentes criticas de que a imprensa da época estava
a ser alvo.

Este relatério defendia que a liberdade de imprensa era uma
extensdo da liberdade individual e que os media embora possam
ter como objetivo o lucro, devem estar subordinados a promocao
da democracia e ao esclarecimento publico. O objetivo do
relatorio era definir quais as funcdes dos media na sociedade.

A comissdo Hutchins fez algumas recomendag¢6es como: o
jornalista para além de dever possuir sélidos conhecimentos
gerais, deve também ter uma area de especialidade; o jornalista
deve estar consciente «do que é» e «do que ndo é»,
homem/mulher, branco/negro, jovem/idoso, etc. Muitos erros
cometidos resultam do facto de o jornalista ignorar a sua natureza

4 https:/ffiles.eric.ed.gov/fulltext/ED139017.pdf
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e as suas limitacbes. A deontologia, em certa medida, pode
reduzir-se a uma tomada de consciéncia. Ainda segundo este
relatorio, incompeténcia pode assumir diversas formas como:
empregar termos sem os definir; utilizar as estatisticas
superficialmente; simplificar questbes complexas; apresentar
hipoteses como factos comprovados; generalizar a partir de
alguns exemplos e tirar conclusdes injustificadas.

Informar n&o ¢ despejar informag&o em bruto. E preciso dar
a possibilidade ao mais simples cidadao de compreender e avaliar
a informacéo, receber um contexto estruturado onde a noticia tem
seu lugar, receber varios pontos de vista diversos e ter acesso a
pareceres de especialistas.

Grande parte das pessoas comuns tém dificuldade em
aprender a atualidade porque muitas palavras e conceitos
utilizados pelos media lhes sdo desconhecidos. E mesmo que
tenham interesse, a maior parte dos cidaddos tem necessidade,
para compreender as coisas, que Ihes sejam explicadas as origens
de um acontecimento, 0 seu contexto, 0 seu sentido e as possiveis
consequéncias.

Por vezes, 0s usos e costumes jornalisticos constituem um
importante obstaculo a deontologia. A preguica, a insensibilidade
burocratica e a falta de imaginacdo geram rotina - faz-se a
cobertura dos mesmos setores; seguem-se 0s mesmos fendmenos;
publicam-se 0s mesmos comunicados; as noticias tém a mesma
agenda e os mesmos horarios (em particular no caso da televisao)
e consultam-se 0s mesmos autodenominados especialistas. As
fontes vélidas, mas mais escondidas, como as revistas
especializadas e os peritos discretos, sdo pouco consultadas.
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Pratica-se aquilo a que Ramonet (1999) classificou de
jornalismo de matilha - um assunto s6 é considerado digno de
interesse se for tratado por uma grande agéncia ou pelo principal
jornal diario. Durante um dia, uma semana, ou mais tempo sé se
fala disso e depois esquece-se ou negligenciam-se outros assuntos
mais importantes. Passado algum tempo, como por obra divina, o
tema deixa de ser noticia e é substituido por outro fait divers —
este é o ciclo vicioso do jornalismo sensacionalista que impera
atualmente na maioria das sociedades contemporaneas.

Tal como todas as velhas indastrias, os media acreditam
que devem produzir diariamente um produto de tamanho
semelhante ao dos seus pares, usando praticamente 0S mesmos
ingredientes, independentemente do que aconteca no mundo.
Consequentemente, sdo obrigados a negligenciar noticias
importantes ou a introduzir “palha”, apresentando uma Visao
deformada da realidade tornando a omisséo no seu maior pecado.

Em boa verdade a maioria dos media ndo considera a
complexidade do real. Acreditam que tém a obrigacdo de ser
rapidos, fornecendo imagens incompletas da sociedade e do
mundo, apresentando frequentemente um absurdo mosaico de
pequenos pseudoacontecimentos. Os media deviam ocupar-se
mais dos assuntos econémicos, sociais e cientificos pois tém
como obrigacéo tornar o publico mais conhecedor e civilizado.

De acordo com o codigo deontoldgico do Journal de
Genéve, os media deveriam,

explicar (...) 0s pequenos mecanismos do mundo moderno
e relatar os acontecimentos quotidianos do jogo de forgas
profundas que determinam o destino da sociedade (...)
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desvendar os sinais prenunciadores de mudangas
fundamentais em todos os dominios®

Os media acentuam com mais frequéncia o
desentendimento, o conflito, o drama, 0 insucesso - as coisas
estdo mal e vao piorar! E dado maior destaque aos problemas e
menos as solugbes. Quando uma informacdo s6 contém um
pequeno aspeto negativo, € sobre esse aspeto que a reportagem é
construida.

Ao ver sempre 0 COpo meio vazio, 0 cidad&do arrisca-se a
adquirir uma visdo deprimente da sociedade em que Vive,
sentindo-se desencorajado em melhorar a sua condi¢do social e
da sua comunidade. Ao contrario da escola de Frankfurt que
acusava 0s media de alienarem o individuo através da
kultureindustrie, hoje os media alienam o individuo através da
cultura do medo.

Os media tém a inclinacéo em calar os mais fracos em prol
dos mais poderosos. E também preciso ouvir os marginais, 0s
excéntricos, quem investiga a corrupcdo, pois por vezes
encontramos alguma raz&o nas suas vozes. Ora, quando 0 governo
quer fazer calar os destinatarios, os media tém a tendéncia de se
colocar discretamente do lado mais forte, indo contra 0s
principios do jornalismo civico. O cddigo de deontologia da
APME®, é um dos raros exemplos que faz a seguinte
recomendacéo:

5 Cadigo deontoldgico do Journal de Geneve, 1971.
6 A Associated Press Managing Editors, associagdo que retine os diretores de redagéo
dos jornais membros da Associated Press.
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o jornal deveria fazer a critica construtiva de todos os
setores da sociedade (...) Nos seus editoriais, deveria
assumir-se como defensor das reformas necesséarias e de
inovagdes ao servico do interesse publico. Deveria facultar
um férum para a expressdo de comentérios e criticas em
particular quando as criticas vdo contra as posi¢Ges
defendidas nos editoriais.

No inicio dos anos 90, estas ideias deram origem, nos
Estados Unidos, a um novo estilo de jornalismo, muito
controverso, a que se deu o nome de Civic Journalism. Foi criado
para lutar contra a diminuicéo da difusdo e da credibilidade dos
media. Em vez de apresentarem a realidade como um espetaculo,
0s media deveriam informar de modo a encorajar a discussdo de
questdes serias, com a participacdo de grupos minoritarios de
todos 0s géeneros.

Por outro lado, em quase todos os locais do mundo, 0s
media negligenciaram o seu papel educativo - esta € talvez a mais
nitida violacdo da sua responsabilidade social. Em vez de
formarem cidadaos, os media criam consumidores. A felicidade
esta associada ao consumo, aos sinais exteriores de sucesso. Os
personagens televisivos sdo estereotipados, com tendéncia para
acentuar o sexismo e o0 racismo.

A publicidade também tem uma enorme influéncia no
comportamento dos media, na medida em que é dela que recebem
grande do seu financiamento ou a quase totalidade das suas
receitas. Esta realidade levou a que os publicitarios elaborassem
um codigo publicitario préprio, através de mecanismos de
autocontrolo, por vezes mais estritos do que os dos préprios
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media. Muitas vezes o resultado da ndo distin¢do entre jornalistas,
comentadores, analistas e apresentadores torna dificil a distin¢éo
entre informacao, entretenimento e opinido

Embora a tecnologia tenha contribuido para a
democratizacdo dos media, por outro lado também se tornou
responsavel por uma certa mediatizacdo do real, na medida em
que o jornalista no terreno, face a necessidade de transmitir em
primeira-mdo um determinado facto, se dirija diretamente ao
telespetador, sem qualquer tempo de reflex&o ou edicao redatorial
da noticia.

Vejamos agora algumas diretrizes deontologicas que tém
como objetivo guiar deontologicamente os profissionais dos
media na sua atividade.

2.1. Cédigo deontolégico dos jornalistas’

O Codigo Deontologico do Jornalista, aprovado no 4°
Congresso dos Jornalistas a 15 de janeiro de 2017 e confirmado
em Referendo realizado a 26, 27 e 28 de outubro de 2017, é
constituido pelos seguintes pontos:

1. O jornalista deve relatar os factos com rigor e exatidao e
interpreta-los com honestidade. Os factos devem ser
comprovados, ouvindo as partes com interesses atendiveis no
caso. A distingdo entre noticia e opinido deve ficar bem clara aos
olhos do publico.

" https://jornalistas.eu/novo-codigo-deontologico/
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2. O jornalista deve combater a censura e 0 sensacionalismo
e considerar a acusacao sem provas e o plagio como graves faltas
profissionais.

3. O jornalista deve lutar contra as restricbes no acesso as
fontes de informacdo e as tentativas de limitar a liberdade de
expressdo e o direito de informar. E obrigacdo do jornalista
divulgar as ofensas a estes direitos.

4. O jornalista deve utilizar meios leais para obter
informacdes, imagens ou documentos e proibir-se de abusar da
boa-fé de quem quer que seja. A identificacdo como jornalista €
a regra e outros processos sO podem justificar-se por razdes de
incontestavel interesse publico e depois de verificada a
impossibilidade de obtencdo de informacdo relevante pelos
processos normais.

5. O jornalista deve assumir a responsabilidade por todos 0s
seus trabalhos e atos profissionais, assim como promover a pronta
retificacdo das informacdes que se revelem inexatas ou falsas.

6. O jornalista deve recusar as praticas jornalisticas que
violentem a sua consciéncia.

7. O jornalista deve usar como critério fundamental a
identificacdo das fontes. O jornalista ndo deve revelar, mesmo em
juizo, as suas fontes confidenciais de informacdo, nem
desrespeitar 0s compromissos assumidos, exceto se 0 usarem para
canalizar informacdes falsas. As opiniGes devem ser sempre
atribuidas.

8. O jornalista deve salvaguardar a presuncdo de inocéncia
dos arguidos até a sentenca transitar em julgado. O jornalista ndo
deve identificar, direta ou indiretamente, as vitimas de crimes
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sexuais. O jornalista ndo deve identificar, direta ou indiretamente,
menores, sejam fontes, sejam testemunhas de factos noticiosos,
sejam vitimas ou autores de atos que a lei qualifica como crime.
O jornalista deve proibir-se de humilhar as pessoas ou perturbar
a sua dor.

9. O jornalista deve rejeitar o tratamento discriminatério
das pessoas em funcdo da ascendéncia, cor, etnia, lingua,
territério de origem, religido, conviccdes politicas ou ideoldgicas,
instrucdo, situacdo econdmica, condicdo social, idade, sexo,
género ou orientacdo sexual.

10. O jornalista deve respeitar a privacidade dos cidadaos
exceto quando estiver em causa o interesse publico ou a conduta
do individuo contradiga, manifestamente, valores e principios
que publicamente defende. O jornalista obriga-se, antes de
recolher declaragdes e imagens, a atender as condicbes de
serenidade, liberdade e responsabilidade das pessoas envolvidas.

11. O jornalista deve recusar funcgdes, tarefas e beneficios
suscetiveis de comprometer o seu estatuto de independéncia e a
sua integridade profissional. O jornalista ndo deve valer-se da sua
condicdo profissional para noticiar assuntos em que tenha
interesse.

2.2. Codigo de conduta dos jornalistas do Expresso®

N&o existe a objetividade absoluta, mas tal ndo invalida a
busca da verdade factual. E porque temos consciéncia da
subjetividade que necessitamos procurar a objetividade. Ao

8 https://expresso.pt/sobre/codigoconduta/2008-01-05-Codigo-de-Conduta-dos-
jornalistas-do-Expresso-2366503d
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jornalista cumpre buscar a verdade e divulgé-la. A pluralidade das
fontes, o trabalho em equipa e a investigacdo cuidada e sem
preconceitos contribuem para a prossecucdo da objetividade
jornalistica. Deve privilegiar-se o substantivo e ser parcimonioso
no recurso ao adjetivo e ao advérbio; estes estdo a um passo da
formulacdo de um juizo de valor. O condicional deve ser utilizado
excecionalmente.

. Exatiddo

Deve haver o cuidado de ndo divulgar material impreciso
Ou pouco rigoroso, ao nivel do texto ou da imagem, suscetivel de
induzir em erro ou distorcer os factos.
Jornalismo nédo é ficcdo, pelo que os dois niveis ndo devem
misturar-se em nenhuma circunstancia e o jornalista ndo pode
inventar personagens, situacdes ou declaragdes. Nomes ficticios
s0 sdo tolerados excecionalmente, para proteger a identidade das
fontes, devendo tal facto ser sempre assinalado.

. Fontes ndo identificadas

A citacdo anonima deve ser evitada. O rumor tem de ser
banido. Uma informacao deve ser atribuida a fonte de origem, que
deve ser identificada com a maior precisdo possivel. A
identificacdo da fonte reforca a autoridade e a credibilidade da
informacdo. O anonimato deve ser uma excecdo e sO se aplica
para proteger a integridade da fonte ou para relatar factos que nao
sejam acessiveis de outro modo. Uma fonte anénima jamais tem
opinido. O jornalista tem obrigacdo ética e deontol6gica de nos
termos da lei, proteger a relacdo de confidencialidade com as suas
fontes de informacdo, quaisquer gque sejam as consequéncias
legais. A direcdo editorial do Expresso tem o direito de solicitar
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ao jornalista a revelacdo da identidade das fontes andnimas
utilizadas, comprometendo-se naturalmente a manter o respetivo
sigilo. O Expresso, ouvido o Conselho de Redagdo, apoiaréd
sempre os seus jornalistas na protecéo da confidencialidade das
fontes, quaisquer que sejam as consequéncias.

. Plagio

O pléagio é inaceitavel e por isso interdito, seja de texto, seja
de imagem, seja de outros materiais. Toda a transcricéo, total ou
parcial, implica a identificacdo do respetivo autor, bem como do
respetivo suporte.

. Honestidade

As pessoas, individuais ou coletivas, postas em causa
devem ser contactadas e citadas. Um visado deve poder expor 0s
seus argumentos em pé de igualdade. Ha que respeitar sempre o
principio da presuncdo da inocéncia. O jornalista ndo utiliza
disfarces nem se vale da omissdo da sua identidade profissional
para obtencdo de informacdes. O jornalista deve identificar-se
enquanto tal em todas as circunstancias. As exce¢des s6 podem
ser justificadas por razdes de seguranca pessoal ou quando houver
obstrucdo ndo justificavel a realizacdo do trabalho. A funcéo do
jornal ndo ¢é julgar, ndo devendo confundir suspeita com culpa.
Os titulos, chamadas, imagens e legendas ndo devem deturpar
nem tdo pouco simplificar em demasia.

. Correg&o dos erros

Todos os erros, de facto ou de omissdo, devem ser pronta e
explicitamente reconhecidos e corrigidos, com a devida
relevancia. Quando se justifique, deve ser apresentado um pedido
de desculpas publico. E impossivel a um jornal evitar todos os

41



erros ou enganos, mas é obrigatdrio corrigi-los. Existe o dever de
noticiar com exatiddo e imparcialidade o resultado de um
processo judicial em que o Expresso tenha estado envolvido,
independentemente do seu desfecho.

. Direito de resposta

H& o dever de conceder o direito de resposta a qualquer
pessoa ou organizacdo, sempre que devidamente fundamentado,
mesmo que nao observe a forma legal exigivel. Mas o Expresso
reserva-se o direito de contestar a invocagdo abusiva daquela
figura legal, nos casos em que a fonte visada se tenha recusado a
dar informacdes antes da elaboracdo do artigo e apoOs este
publicado exija o direito de resposta.
A resposta ndo deve, por norma, ser objeto de qualquer nota de
redacdo. Excetuam-se 0s casos em que houver erros ou distor¢oes
a verdade. Mesmo assim, a nota deve pautar-se por um tom cortés
e respeitoso.

. Linguagem

Os textos devem ser escritos de modo a poderem ser
compreendidos pela generalidade dos leitores. Assim, deve ser
evitado o recurso abusivo a giria e ao jargdo técnico. Ndo sdo
aceitaveis insultos, obscenidades, blasfémias ou qualquer tipo de
caldo, a ndo ser quando se revelem essenciais a compreensdo da
noticia ou a correta contextualizacdo da reportagem.

. Opinido

Deve ser feita uma clara distin¢do entre noticias e opinido.
Artigos que contenham opinido ou interpretacdo pessoal devem
ser claramente identificados, até no modo como se colocam em
pagina, e obrigatoriamente assinados.
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. Assinatura

Todos os trabalhos - a excecdo das chamadas "Breves" e
dos textos da primeira e Ultima pagina - devem ser assinados
pelo(s) respetivo(s) autor(es). Esta regra é obrigatdria no caso de
textos que recorram a fontes anénimas.
Os jornalistas tém o direito de opor-se as modificacdes que
desvirtuem os seus trabalhos e recusar a assinatura dos mesmos.
Excetuam-se as alteragcdes que sejam ditadas por necessidades de
correcdo ou de redimensionamento.

. Releitura das entrevistas

Em regra, o jornalista ndo tem de mostrar as entrevistas aos
entrevistados antes da sua publicacdo. Como precaucdo e desde
que acordado com o entrevistado, aceita-se, em casos excecionais
e devidamente autorizados pela Direcéo, a sua releitura. No caso
de o entrevistado corrigir o texto, o jornal reserva-se o direito de
ndo a publicar. Em caso de duvida ou conflito, prevalece o
contetdo da gravacdo. Estes procedimentos devem ser dados a
conhecer ao entrevistado antes da entrevista.

. Privacidade

Existe o dever de respeitar a privacidade, vida familiar,
casa, salde e correspondéncia de todo e qualquer cidaddo. Esta
obrigacdo inclui detentores de cargos publicos e institucionais,
bem como celebridades como jogadores de futebol, escritores,
artistas, empresarios, dirigentes sindicais e empresariais, salvo
em situacdes especiais e devidamente justificadas em que esteja
manifestamente em causa o interesse publico, ou quando ocorram
situacdes em que os atos de uma personalidade contradigam o seu
discurso publico. Nao é admissivel a utilizacdo de meios ocultos
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para a obtencdo de imagens da esfera privada de uma pessoa e/ou
da sua familia, em local publico ou privado, sem a sua
autorizacdo. Da mesma forma, ao jornalista é vedada a gravacao
de conversas sem autorizacdo do interlocutor ou a publicagédo de
informacdo obtida ilegal e clandestinamente. N&o se explora a
relagdo familiar ou de amizade de pessoas com suspeitos,
acusados ou condenados.

. Independéncia

O jornalista ndo deve escrever sobre entidades (partidos,
empresas, clubes desportivos...) com as quais esteja relacionado
pessoal, familiar, profissional ou patrimonialmente. O jornalista
tem o direito, enquanto cidaddo, de participar em movimentos
politicos, sociais e culturais, desde que tal atitude ndo prejudique
a sua funcdo primordial de informar com objetividade. Deve, no
entanto, evitar que esse envolvimento gere conflito de interesses,
ou a sua aparéncia. O jornalista ndo se deve valer da sua condicéao
profissional para tentar obter vantagens pessoais ou a resolucao
de problemas que nao dizem respeito ao exercicio da profissao.

. Assessoria e gabinetes de imprensa

O jornalista ndo faz cumulativamente assessoria de
imprensa e nao participa da propriedade de empresas de
assessoria ou consultadoria de comunicacdo. No regresso a
atividade jornalistica, o jornalista deverad ser obrigatoriamente
colocado numa sec¢do que ndo aborde teméticas da area em que
trabalhou, ndo podendo voltar as anteriores funcbes antes de
decorridos 12 meses.
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Enquanto durar o trabalho de assessoria ou de outro tipo de
incompatibilidade, o jornalista ndo pode manter qualquer tipo de
colaboragéo com o Expresso.

. Atividades fora do jornal e dever de lealdade

O jornalista que preste ou queira prestar servigos
jornalisticos a outras entidades, remunerados ou ndo, deve
comunicar previamente essa situacdo a empresa. O jornalista
nunca prestard servicos a terceiros que configurem qualquer
conflito de interesses, nomeadamente em relacdo aos assuntos
que habitualmente acompanha no jornal.

Participacdes em outro orgdo de informacdo de ambito
nacional devem ficar sujeitas a identificacdo genérica de
"jornalista do Expresso”.

. Jornalismo financeiro

Mesmo quando a lei 0 ndo proiba, o jornalista ndo pode usar
em proveito préprio, nem transmitir a terceiros, informacao
financeira reservada que tenha recebido ao abrigo da sua
profissdo. Um jornalista ndo pode escrever, editar ou influenciar
uma noticia que envolva interesses financeiros e patrimoniais
proprios ou de familiares. Os jornalistas e toda a cadeia
hierarquica editorial devem abster-se de comprar e vender acdes
de empresas. Esta norma ndo envolve as acfes das empresas do
Grupo Impresa.

Cada vez que um acionista de referéncia do jornal seja citado,
esse facto deve ser assinalado no texto.

. Ofertas

E proscrita a aceitacdo, pelos jornalistas, de ofertas cujo
valor ultrapasse 10% do salario minimo nacional. Destas ofertas
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deve ser dado conhecimento a Dire¢do do jornal. As prendas
devem ser devolvidas ao expedidor, acompanhadas de uma carta
cortés e justificativa (cujo modelo o jornal disponibiliza).

. Pagamento de informagé&o

Deve ter-se como regra 0 ndo pagamento de informacoes e
entrevistas. Em casos muito excecionais, quando o interesse
publico for manifesto, apenas a direcdo editorial pode decidir do
pagamento.

. Publicidade

O espaco publicitario ou promocional deve ser claramente
assinalado, evitando qualquer ambiguidade para o leitor. Numa
noticia, o nome de empresas, hotéis, marcas comerciais,
instituicOes privadas ou puablicas, ou de outra natureza, s6 devem
ser incluidas se constituirem elemento util para a informacao. N&do
deve dar-se tratamento noticioso preferencial a anunciantes ou
grupos de interesses especiais.

. Viagens

A aceitacdo de convites para viagens - seja em comitivas
oficiais, seja de entidades privadas - estd sujeita a autorizacao
prévia da direcdo e ao reconhecimento do seu interesse
jornalistico. Qualquer servico apoiado por terceiros s6 pode ser
publicado se acompanhado da respetiva mencdo em local bem
visivel.

. Discriminacéo

Deve evitar-se referéncias a religido, nacionalidade, cor,
orientacdo sexual, estatuto social, doenca ou incapacidade fisica
ou mental de um individuo, exceto se tiver autorizacdo do proprio
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(ou dos pais ou tutores legais) e se tal identificacdo for um
elemento essencial e constitutivo da prdpria noticia.

. Assédio

E proibido o recurso a intimidagdo, a chantagem ou a
qualquer tipo de assédio ou insistente perseguicdo ou vigilancia
para obter informag6es ou imagens.

E interdito aceitar informagc&o escrita ou visual proveniente
de terceiros se obtida em violacéo do principio anterior.

. Respeito pela dor

Em caso de dor, sofrimento, fragilidade fisica ou
psicologica das pessoas, 0 jornalista ndo deve recolher
informacbes que delas se aproveitem, nem imagens que as
explorem. As informag6es devem ser recolhidas, de preferéncia,
quando as fontes estdo em estado sereno e ndo em momentos de
particular dor ou exaltacéo.

. Criancas

O jornalista ndo pode obter declaracbes ou imagens de
menores de 16 anos sobre assuntos que envolvam a sua
personalidade ou a de outros menores na auséncia ou sem o
consentimento dos pais ou tutores legais. As criangas ou
adolescentes em conflito com a lei devem ter a sua identidade
rigorosamente protegida.

. Crimes sexuais

N&o deve identificar-se, direta ou indiretamente, uma
vitima de abuso sexual sem autoriza¢do da prépria, mesmo no
caso em que a lei o permita. Em caso algum, direta ou
indiretamente, podem ser identificados menores envolvidos em
crimes ou escandalos de natureza sexual, mesmo que a lei 0 ndo
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proiba, sejam eles vitimas, testemunhas ou autores dos mesmos.
Adultos envolvidos podem ser identificados se tal ndo resultar
numa identificagdo indireta de menores. O termo "incesto” néo
deve ser usado quando conduza & identificacdo do menor
envolvido.

2.3. Lei da Televisdo®

CAPITULO |
Disposicoes gerais

Artigo 9.°

Fins da atividade de televisao

1 - Constituem fins da atividade de televisdo, consoante a
natureza, a tematica e a area de cobertura dos servicos de
programas televisivos disponibilizados:

a) contribuir para a informacéo, formacéo e entretenimento
do publico;

b) promover o exercicio do direito de informar, de se
informar e de ser informado, com rigor e independéncia, sem
impedimentos nem discriminacoes;

c) promover a cidadania e a participacdo democratica e
respeitar o pluralismo politico, social e cultural;

9 https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/lei/2007-34561375
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d) difundir e promover a cultura e a lingua portuguesas, 0s
criadores, 0s artistas e os cientistas portugueses e o0s valores que
exprimem a identidade nacional.

2 - Os fins referidos no nimero anterior devem ser tidos em
conta na selecdo e agregacéo de servicos de programas televisivos
a disponibilizar ao publico pelos operadores de distribuigéo.

CAPITULO IV
Programacao e informacéo

SECCAO |
Liberdade de programacéo e de informacéo

Artigo 27.°

Limites a liberdade de programacao

1 - A programacéo dos servigos de programas televisivos e
dos servicos audiovisuais a pedido deve respeitar a dignidade da
pessoa humana e os direitos, liberdades e garantias fundamentais.

2 - Os servicos de programas televisivos e 0S servigos
audiovisuais a pedido ndo podem, através dos elementos de
programacdo que difundam, incitar ao 6dio racial, religioso,
politico ou gerado pela cor, origem étnica ou nacional, pelo sexo,
pela orientacdo sexual ou pela deficiéncia.

3 - Néo é permitida a emissdo televisiva de programas
suscetiveis de prejudicar manifesta, séria e gravemente a livre
formacdo da personalidade de criangas e adolescentes,
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designadamente os que contenham pornografia, no servigo de
programas de acesso ndo condicionado ou violéncia gratuita.

4 - A emissdo televisiva de quaisquer outros programas
suscetiveis de influirem de modo negativo na formacdo da
personalidade de criancas e adolescentes deve ser acompanhada
da difusdo permanente de um identificativo visual apropriado e
sO pode ter lugar entre as 22 horas e 30 minutos e as 6 horas.

5 - A Entidade Reguladora para a Comunica¢do Social
incentiva a elaboracdo pelos operadores de televisdo de um
sistema comum de classificacdo dos programas de televisdo que
preveja um conjunto de sinais identificadores dos diferentes
escalbes etarios em funcdo dos conteudos apresentados e que
respeite na exibicdo de obras cinematogréficas e de videogramas
a classificacao da comissdo de classificacdo de espetaculos.

6 - Excetuam-se do disposto nos n.os 4 e 5 as transmissoes
em servicos de programas televisivos de acesso condicionado.

7 - O disposto nos numeros anteriores abrange nao sé
quaisquer elementos de programacdo, incluindo a publicidade e
as mensagens, extratos ou imagens de autopromocao, como ainda
servicos de teletexto e guias eletronicos de programacao.

8 - Os elementos de programacdo com as caracteristicas a
que se referem o0s n.os 3 e 4 podem ser transmitidos em quaisquer
servicos noticiosos quando, revestindo importancia jornalistica,
sejam apresentados com respeito pelas normas éticas da profissao
e antecedidos de uma adverténcia sobre a sua natureza.

9 - A Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social
define e torna publicos os critérios seguidos para a avaliacdo do
incumprimento do disposto nos n.os 3 e 4, 0s quais devem ser
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objetivos, adequados, necessarios e proporcionais as finalidades
prosseguidas.

10 - Os programas dos servicos audiovisuais a pedido que
sejam suscetiveis de prejudicar manifesta, séria e gravemente a
livre formacdo da personalidade de criangas e adolescentes, tais
como o0s de conteddo pornografico, apenas podem ser
disponibilizados mediante a adocdo de funcionalidades técnicas
adequadas a evitar 0 acesso a esses contetdos por parte daquele
segmento do publico.

11 - Os operadores de televisdo e os operadores de servigos
audiovisuais a pedido podem adotar codigos de conduta que
respondam as exigéncias contidas no presente artigo, ouvidos, no
caso dos operadores de televisdo, os respetivos conselhos de
redacdo, no ambito das suas atribuicoes.

CAPITULO V
Servico publico

Artigo 50.°

Principios

1 - A estrutura e o funcionamento do operador de servico
publico de televisdo devem salvaguardar a sua independéncia
perante o Governo, a Administracdo Publica e os demais poderes
publicos, bem como assegurar a possibilidade de expressdo e
confronto das diversas correntes de opiniao.

2 - O servico publico de televisdo garante a observancia dos
principios da universalidade e da coesdo nacional, da

51



diversificacdo, da qualidade e da indivisibilidade da
programacéo, do pluralismo e do rigor, isencéo e independéncia
da informag&o, bem como o principio da inovacao.

2.4. Estatuto do Jornalista®®

CAPITULO |
Dos jornalistas

Artigo 1.°

Definigdo de jornalista

1 - Séo considerados jornalistas aqueles que, como
ocupacdo principal, permanente e remunerada, exercem com
capacidade editorial funcdes de pesquisa, recolha, selecdo e
tratamento de factos, noticias ou opinides, através de texto,
imagem ou som, destinados a divulgacéo, com fins informativos,
pela imprensa, por agéncia noticiosa, pela radio, pela televisdo ou
por qualquer outro meio eletronico de difuso.

2 - N&o constitui atividade jornalistica o exercicio de
funcoes referidas no nimero anterior quando desempenhadas ao
servico de publicacdes que visem predominantemente promover
atividades, produtos, servicos ou entidades de natureza comercial
ou industrial.

3 - Sdo ainda considerados jornalistas os cidaddos que,
independentemente do exercicio efetivo da profissdo, tenham

10 Disponivel em: https://dre.pt/dre/legislacao-consolidada/lei/1999-34438975
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desempenhado a atividade jornalistica em regime de ocupacéao
principal, permanente e remunerada durante 10 anos seguidos ou
15 interpolados, desde que solicitem e mantenham atualizado o
respetivo titulo profissional.

Artigo 11.°

Sigilo profissional

1 - Sem prejuizo do disposto na lei processual penal, os
jornalistas ndo sdo obrigados a revelar as suas fontes de
informacao, ndo sendo o seu siléncio passivel de qualquer sangéo,
direta ou indireta.

2 - As autoridades judiciarias perante as quais os jornalistas
sejam chamados a depor devem informa-los previamente, sob
pena de nulidade, sobre o conteudo e a extensdo do direito a ndo
revelacdo das fontes de informacdo.

3 - No caso de ser ordenada a revelacdo das fontes nos
termos da lei processual penal, o tribunal deve especificar o
ambito dos factos sobre os quais o jornalista esta obrigado a
prestar depoimento.

4 - Quando houver lugar a revelacdo das fontes de
informacdo nos termos da lei processual penal, o juiz pode
decidir, por despacho, oficiosamente ou a requerimento do
jornalista, restringir a livre assisténcia do publico ou que a
prestacdo de depoimento decorra com exclusdo de publicidade,
ficando os intervenientes no ato obrigados ao dever de segredo
sobre os factos relatados.

5 - Os diretores de informacéo dos 6rgdos de comunicacao
social e os administradores ou gerentes das respetivas entidades
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proprietarias, bem como qualquer pessoa que nelas exerca
fungdes, ndo podem, salvo mediante autorizagdo escrita dos
jornalistas envolvidos, divulgar as respetivas fontes de
informacdo, incluindo os arquivos jornalisticos de texto, som ou
imagem das empresas ou quaisquer documentos suscetiveis de as
revelar.

6 - A busca em 6rgaos de comunicacao social s6 pode ser
ordenada ou autorizada pelo juiz, o qual preside pessoalmente a
diligéncia, avisando previamente o presidente da organizacéo
sindical dos jornalistas com maior representatividade para que o
mesmo, ou um seu delegado, possa estar presente, sob reserva de
confidencialidade.

7 - O material utilizado pelos jornalistas no exercicio da sua
profissdo s6 pode ser apreendido no decurso das buscas em
orgaos de comunicacdo social previstas no nimero anterior ou
efetuadas nas mesmas condi¢cdes noutros lugares mediante
mandado de juiz, nos casos em que seja legalmente admissivel a
quebra do sigilo profissional.

8 - O material obtido em qualquer das acdes previstas nos
nameros anteriores que permita a identificacdo de uma fonte de
informacdo é selado e remetido ao tribunal competente para
ordenar a quebra do sigilo, que apenas pode autorizar a sua
utilizacdo como prova quando a quebra tenha efetivamente sido
ordenada.
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Artigo 14.°

Deveres

1 - Constitui dever fundamental dos jornalistas exercer a
respetiva atividade com respeito pela ética profissional,
competindo-lhes, designadamente:

a) informar com rigor e isencdo, rejeitando O
sensacionalismo e demarcando claramente os factos da opinido;

b) repudiar a censura ou outras formas ilegitimas de
limitagdo da liberdade de expressao e do direito de informar, bem
como divulgar as condutas atentatorias do exercicio destes
direitos;

c) recusar funcdes ou tarefas suscetiveis de comprometer a
sua independéncia e integridade profissional,

d) respeitar a orientacéo e os objetivos definidos no estatuto
editorial do 6rgdo de comunicacéo social para que trabalhem;

e) procurar a diversificacdo das suas fontes de informacao
e ouvir as partes com interesses atendiveis nos casos de que se
ocupem;

f) identificar, como regra, as suas fontes de informacao, e
atribuir as opinides recolhidas aos respetivos autores.

2 - Sdo ainda deveres dos jornalistas:

a) proteger a confidencialidade das fontes de informacéo na
medida do exigivel em cada situacdo, tendo em conta o disposto
no artigo 11.°, exceto se os tentarem usar para obter beneficios
ilegitimos ou para veicular informacdes falsas;

b) proceder a retificacdo das incorrecGes ou imprecisdes
que lhes sejam imputaveis;
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c) abster-se de formular acusagdes sem provas e respeitar a
presuncédo de inocéncia;

d) abster-se de recolher declara¢Ges ou imagens que atinjam
a dignidade das pessoas através da exploracdo da sua
vulnerabilidade psicologica, emocional ou fisica;

e) ndo tratar discriminatoriamente as  pessoas,
designadamente em razdo da ascendéncia, sexo, raga, lingua,
territério de origem, religido, conviccdes politicas ou ideoldgicas,
instrucdo, situacdo econdmica, condi¢do social ou orientacdo
sexual;

) ndo recolher imagens e sons com o recurso a meios nao
autorizados a nao ser que se verifiqgue um estado de necessidade
para a seguranca das pessoas envolvidas e o interesse publico o
justifique;

g) ndo identificar, direta ou indiretamente, as vitimas de
crimes contra a liberdade e autodeterminagdo sexual, contra a
honra ou contra a reserva da vida privada até a audiéncia de
julgamento, e para aléem dela, se o ofendido for menor de 16 anos,
bem como os menores que tiverem sido objeto de medidas
tutelares sancionatorias;

h) preservar, salvo razbes de incontestavel interesse
publico, a reserva da intimidade, bem como respeitar a
privacidade de acordo com a natureza do caso e a condi¢cdo das
pessoas;

i) identificar-se, salvo razBes de manifesto interesse
publico, como jornalista e ndo encenar ou falsificar situacbes com
0 intuito de abusar da boa fé do publico;

56



j) Né&o utilizar ou apresentar como sua qualquer cria¢do ou
prestacao alheia;

1) Abster-se de participar no tratamento ou apresentacao de
materiais ludicos, designadamente concursos ou passatempos, e
de televotos.

3 - Sem prejuizo da responsabilidade criminal ou civil que
ao caso couber nos termos gerais, a violagdo da componente
deontoldgica dos deveres referidos no nimero anterior apenas
pode dar lugar ao regime de responsabilidade disciplinar previsto
na presente lei.
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ETICA E JORNALISMO

Como ja foi aqui referido, a ética rege e avalia os
comportamentos do homem, baseando-se em juizos de valor
sobre a distincdo entre o bem e o mal - a verdade e a mentira -
enquanto a moral se guia a partir destes juizos de valor para
definir o que estd certo e do que estd errado. Partindo destes
principios, a ética jornalistica assenta num conjunto de regras que
regulam a acdo do jornalista. Essas regras estdo assentes num
manual de boas praticas que os jornalistas vao desenvolvendo ao
longo da sua profissao.

Embora determinadas imagens transmitidas pelos media
possam ferir a suscetibilidade do pablico ou criar controvérsia, na
realidade sdo essas mesmas imagens que captam maior nimero
de audiéncias.

E aqui que deve entrar o sentido ético dos media, um
sentido assente na capacidade de ndo ultrapassar fronteiras
morais, civicas ou religiosas, batendo-se sempre pela honestidade
e imparcialidade dos conteudos por si veiculados.

Apesar de o jornalismo se bater pela liberdade de expresséo,
nunca deve deixar de por em causa, ou infringir as regras e
cddigos de conduta pelos quais é regido, levando a que um dos
grandes dilemas do jornalismo seja exatamente saber equilibrar a
dicotomia entre aquilo que € interesse publico e aquilo que € de
interesse do publico.

Ainda que embora a ética e a deontologia jornalistica se
possam complementar, devemos fazer uma distingdo entre
ambas. Por um lado, enquanto a ética define o0 comportamento do
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jornalista, a deontologia d& forma a essa definicdo através dos
seus codigos deontoldgicos.

Assim, a ética esta na base da deontologia pois como refere
Branco (2009 :66) «tudo aquilo que vai contra a moral € um
crime contra a deontologia. O cddigo deontoldgico é entdo uma
extensdo da ética. Os profissionais devem agir, acima de tudo,
com dignidade e lisura», levando a que o jornalista deva ter
sempre presente a lealdade a profissdo e a sua propria
consciéncia, de modo a desempenhar com honestidade a sua
funcao.

Por outro lado, face a crescente mercantilizagdo da
informacdo, tornasse também necessaria a acdo de agentes
exteriores a funcdo jornalistica, nomeadamente socidlogos,
investigadores na area das ciéncias da informacao, filosofos, entre
outros, que, através da reflexdo e do debate, possam encontrar
solugdes para os problemas que diariamente vao surgindo entre
0s media e o publico.

A comunicacdo nas sociedades pds-modernas, constitui
hoje uma das principais motivacdes do pensamento social, dando
lugar ao desenvolvimento da probleméatica comunicacional e a
diferentes propostas de compreensdo da realidade social onde a
ética tem um papel cada vez mais fundamental.

Sera que um jornalista deve divulgar toda a informacao que
tem acesso sO porque o publico tem direito a noticia? Ou deve
editar essa mesma informacdo de modo a chegar a um consenso
ético-moral sobre o que deve ou ndo deve publicar? - Um desses
exemplos estd relacionado com os conteldos de violéncia
frequentemente divulgados nos meios de comunicacgéo social.
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Embora a violéncia seja uma realidade da sociedade em que
vivemos, a questdo que se coloca é - até que ponto sera correto
divulgar noticias onde a violéncia aparece de forma explicita e
deliberada? - Qual o papel da ética e da deontologia nestes casos?
Estardo os reguladores a executar bem as fungGes para as quais
foram eleitos?

No mundo liquido que Bauman nos fala, um mundo
transparente, onde nada é escondido e tudo é exposto, a dimenséo
ética e moral da comunicacdo tem como desafio a capacidade de
gerir a capacidade imediata e instantdnea com que hoje se fazem
noticias, levando a que uma reflexdo sobre a ética do jornalismo
pressuponha uma andlise as relacGes entre jornalistas, empresas
jornalisticas, sindicatos de jornalistas e o proprio publico.

Para Prodhomme (1999: 14) a ética no jornalismo constitui
«0 aspeto mais diretamente observavel da ética da informacgao»,
ndo sendo, portanto, dificil de entender as relacGes proximas
existentes entre a ética do jornalismo e deontologia do jornalismo.

enquanto a ética intervém com o poder de questionar o
conjunto dos processos de informacdo, a deontologia
revela a face limitada de uma moral propria da atividade
jornalistica. A deontologia da informag&o e do jornalismo
reenvia para regras profissionais que constituem as
condigdes ordinariamente admitidas de uma informagéo
correta, no sentido pragmatico.

(Cornu, 1994: 48)

Ou seja, numa perspetiva ética discutem-se 0s principios
tedricos fundamentais sistematizados numa aproximacao critica
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sobre o comportamento do jornalista, enquanto do ponto de vista
deontolégico discutem-se os deveres préaticos face a situacdes
concretas e cujo enquadramento se encontra legitimado nos
diversos codigos deontoldgicos jornalisticos.

A maioria dos jornalistas defende que as pressdes de que
sdo alvo, representam um obstaculo a uma ética e deontologia do
jornalismo. Em 1776, William Blackstone escreveu no Laws of
England:

cada homem livre tem o direito indubitavel de colocar os
sentimentos que lhe agradarem diante do publico; proibir
isso é destruir a liberdade de Imprensa. Mas se publica o
que é imprdprio, enganador e ilegal, deve assumir as
consequéncias da sua propria temeridade.

(Blackstone in Pina, 1997: 30)

Simultaneamente, Gabriel Tarde defendia em L’ Opinion et
la Foule, a necessidade de os jornalistas disporem de um
enquadramento  deontolégico e legal, pois podem ser
manipuladores abusivos e mesmo formadores da opinido:

(...) seguramente a imprensa submete cada vez mais o
publico subjugado ao despotismo dos grandes
jornalistas. Muito mais que os estadistas (inclusivamente
0s superiores), sdo os jornalistas aqueles que formam a
opinido e dirigem o mundo.

(Tarde, 1886: 54)

Tarde (1886) acredita que os lideres da opinido, em
particular os jornalistas, tém grande influéncia sobre o puablico.
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Apos os individuos escolherem um dado jornal e ap6s os jornais
descobrirem os gostos dos seus leitores, existe uma acomodacéo
mdtua, que permite aos jornalistas manipular o seu publico.

As interagdes entre os membros do publico s&o mais fracas
do que a acdo manipuladora dos jornalistas. Por outras palavras,
a deliberacdo do publico apenas refor¢a, mas ndo muda a posicao
do jornalista (Katz, 2000), levando a que por vezes os jornalistas
manipulem o publico e outras coletividades sociais
desrespeitando os principios éticos, morais e deontoldgicos da
profisséo.

Uma noticia ndo € um comentario - o jornalista ndo deve
elaborar uma noticia, cujo proposito seja unicamente informativo,
com referéncias opinativas.

a noticia & uma compilagdo de «atos» avaliados e
estruturados pelos jornalistas. Estes sdo responsaveis
pela exatiddao de qualquer um desses factos. (...) [Os
jornalistas] defendem que, se todos os repdrteres
reunirem e estruturarem os «factos» de um modo
descomprometido, imparcial e impessoal, 0s prazos
serdo respeitados e 0s processos de difamacéo
evitados.

(Tuchman in Traquina, 1993: 78)

Como refere Cornu (1994: 362), «(...) a informacéo ocupa-
se da verdade de facto e ndo da verdade de razdo, (...) as
verdades de facto podem ser estabelecidas pela observacéo,
pelos testemunhos, pelos documentos». Poucos sdo aqueles que
hoje acreditam na independéncia dos jornalistas. De um modo
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geral, os diversos publicos exprimem um profundo desagrado em
relacio ao entretenimento proporcionado pelos media
tradicionais.

Neste contexto, a verdade consubstancia-se na confirmagéo
das fontes enquanto garantia do rigor e imparcialidade
jornalistica, enquanto a verdade da razdo pressupbe uma
argumentacdo persuasiva e opinativa situando-se no plano
retorico tendo sempre como pano de fundo a objetividade.
Tuchman (1993) apresenta, para além da verificagdo dos factos,
quatro estratégias pelas quais o verdadeiro jornalista deve seguir
a objetividade:

a apresentacdo de possibilidades conflituais (ouvir todas as
partes); a apresentacdo de provas auxiliares (localizacao e
citacdo dos factos complementares que sdo aceites
geralmente como "verdadeiros"); o uso judicioso das aspas
(as opiniGes das pessoas devem ser assinaladas entre aspas,
consequentemente o jornalista deixa de participar na
noticia remetendo os autores de declaracBes para uma
responsabilidade opinativa); a estruturacao da informacao
numa sequéncia apropriada (estrutura noticiosa em forma
de piramide invertida ou construcdo por blocos).
(Tuchman in Traquina, 1993: 79-84)

Na verdade, o método mais antigo para aperfeicoar 0s
media, o mais facil e mais banal vem da critica - negativa e
positiva. Esta critica vem dos politicos, dos grandes empresarios,
dos representantes das minorias, dos defensores dos
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consumidores, dos ecologistas e dos intelectuais — mas deve vir
também de outros dois grupos.

Em primeiro lugar, dos profissionais dos media, cuja
credibilidade é a mais s6lida neste dominio. Em segundo lugar,
dos especialistas em Ciéncias da Comunicagdo. Apenas
especialistas independentes e universitarios, se podem dedicar a
um estudo a longo prazo dos media, a uma analise profunda dos
conteidos, a uma pesquisa sobre os seus efeitos.

Existem, porém, as comissdes éticas, compostas por
jornalistas que refletem sobre os problemas deontoldgicos da
profissdo, dando o seu parecer sobre os casos a medida que eles
se colocam. Organizam ateliers e, caso seja necessario, redigem
um codigo para o efeito. Paralelamente existem também os
conselhos de redagdo, compostos por representantes da direcao e
dos jornalistas.

Instituices como a OBERCOM ou a ERC deviam ter um
papel mais ativo sobre o papel ético e moral dos media e nao
serem apenas organizacbes subsidiadas pelo poder instalado,
estando desta forma condicionadas nas suas reflexdes. Por outro
lado, todas as criancas deviam e precisam de receber formacéo
sobre as estruturas dos media, sobre 0s seus contetdos, 0s seus
efeitos, e aprender o modo de 0s consumir e como 0s evitar.

Ja nas primeiras décadas do século XX, os discipulos de
Marx, da Escola de Frankfurt, consideravam o publico como
fantoches manipulados por um punhado de milionarios
capitalistas, e que o seu efeito lhes podia ditar o seu
comportamento. Ao contrario, no seio dos ultraliberais, a
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deontologia era vista como uma conspiragdo comunista contra a
liberdade de expresséo e a liberdade de empreendimento

Em boa verdade ndo pode haver democracia sem cidaddos
bem informados, e também ndo pode haver cidaddos bem
informados sem media de qualidade, o que obriga a que o objetivo
dos media ndo seja unicamente o lucro, bem como o de serem
totalmente livres - a liberdade é uma condi¢do necessaria, mas
ndo é o suficiente. Se o objetivo dos media é o de servir bem todos
os cidadaos, informando-os de forma clara, objetiva e isenta, sera
que € preciso colocar os media sob controlo do Estado?

As experiéncias do fascismo e do comunismo do século XX
em nada contribuiram para dissipar a desconfianca secular face
ao papel do Estado no controle da comunicacéo.

E evidente que a liberdade total dos media seria intoleravel,
ninguém tem o direito, por exemplo, de fazer apelo ao homicidio
ou ao odio racista, o que leva a que em todas as democracias do
mundo exista 0 consenso geral de que embora os media devam
ser livres, ndo o devem ser totalmente.

De facto, o efeito dos media é muito maior nas classes mais
frageis do que nas classes mais altas, o que leva a que a sua
influéncia seja cada vez maior a medida em que aumenta o fosso
entre 0s cada vez mais ricos e 0s cada vez mais pobres. Vivemos
num mundo onde as desigualdades sdo cada vez maiores e a
tendéncia é para que continuem a aumentar.

Embora em Portugal se fale de despartidarizacdo da
imprensa, a verdade é que tal ndo corresponde a verdade. A
politica continua a ser decisiva nas orientac6es editoriais, s6 que
de forma mais camuflada. As mensagens politicas e ideologicas
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passaram a ser veiculadas de forma mais subliminar - o ligeirismo
com que se tratam os problemas sociais € disso exemplo, veja-se
0 caso dos incéndios de Pedrogdo Grande, onde, de forma
dantesca e cruel, assistimos a carbonizacdo de familias inteiras
dentro dos seus veiculos devido a inércia das entidades
competentes — resultado? A culpa continua e continuara solteira.

No que diz respeito aos nucleos ou as diferentes géneses
dos media, podemos encontrar uma imprensa de referéncia,
geralmente associada a informacdo politica e econémica e uma
imprensa mais popular, composta por informagdo mais
sensacionalista, logo mais superficial.

O problema que se coloca € que a diferenca entre a
imprensa de referéncia e a imprensa popular tende cada vez mais
a desaparecer, fazendo com que caminhemos gradativamente
para um formato de informacdo-divertimento, na esperanca de
que esse tipo de informacdo nos ajude a distrair dos reais
problemas em que vivemos (Correia, 2006).

Esta realidade pode levar a criagdo de uma media
especializada, com informacdo rigorosa e credivel, mas que
apenas estara acessivel a poucos pois o seu conteudo tera de ser
pago, levando, uma vez mais, a que as classes mais
desfavorecidas fiqguem cada vez mais desinformadas e por essa
via mais facilmente manipulaveis.

Entretenimento e a informacdo tendem deste modo a
caminhar lado-a-lado, pois ambos transmitem mensagens com 0s
mesmos valores — apenas com ligeiras adaptacfes, garantindo
deste modo a defesa dos interesses da ideologia dominante.
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Embora os trabalhadores, vitimas das politicas capitalistas,
aparecam na abertura dos telejornais, onde na maior parte dos
casos 0s seus problemas ndo sdo expostos, assistindo-se antes a
uma contestacdo acompanhada por um elevado grau de
sentimentalismo — 0s motivos ou as reais consequéncias desses
atos nunca ou raramente séo explorados. Quando esses temas séo
realmente tratados com profundidade, s&o remetidos a
publicacBes menores, a canais tematicos ou em horérios fora do
contexto laboral (Correia, 2006).

Para Correia (2006), o discurso dos media assenta em
termos positivos como globalizacdo, nova economia ou
governabilidade, enquanto termos como capitalismo, exploracao,
dominagdo ou manipulagdo sdo raramente utilizados. Com a
concentracdo dos media em grandes conglomerados a tendéncia
é que esta realidade piore cada vez mais, permitindo aos media
controlar cada vez mais o debate publico e silenciando a voz dos
mais fracos, pois as noticias ao serem transmitidas em catadupa,
transmitem uma realidade superficial e alheia aos fatores que
estdo realmente na sua origem.

Por fim, outro problema aliado a estes fendmenos surge
quando os jornalistas passam a considerar bom jornalismo o
jornalismo que se vende bem. Como referia Miguel Sousa
Tavares numa entrevista & SIC — nunca tantos, souberam t&o
pouco sobre tanta coisa.
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3.1. Regimes de imprensa

Podemos definir quatro regimes de imprensa, dois
democréaticos e dois que ndo o sdo. Simplificando, o0s
conservadores julgam que o homem n&o tem direito ao livre
arbitrio pois precisa de ser vigiado, reprimido e instruido. Ja a
corrente liberal, considera 0 homem um ser racional e que se lhe
for dado o acesso a informacdo, bem como a possibilidade de
trocar suas ideias, o individuo sabera gerir naturalmente a
sociedade onde se insere. Analisemos entdo 0s quatro regimes de
imprensa existentes, o regime autoritario, comunista, liberal e de
responsabilidade social.

Regime autoritario

Este tipo de regime foi comum na Europa até meados do
século XIX, e inicios do século XX, onde o estado fascista
retomou as praticas das monarquias absolutas. Neste regime, 0s
media permanecem como entidades privadas com fins lucrativos
— mas as autoridades censuram estritamente o seu contetdo. E
necessario que as ideias veiculadas estejam de acordo com 0s
interesses do poder. E proibida a imprensa de oposicdo e os
debates politicos. Sdo interditas certas categorias de noticias que
possam ser sinais de disfuncionalidade.

Regime comunista

Neste regime, os media ndo existem fora do Estado
totalitario. Pelo contrério, é o proprio estado que absorve todas as
instituicbes e industrias, que funcionam apenas como rodas
dentadas numa vasta engrenagem. O conceito de liberdade de
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imprensa ndo tem qualquer pertinéncia ou significado. Este
regime, instaurado na Russia por volta dos anos 20, foi estendido
a Europa de Leste depois de 1945 e a China depois de 1949.
Posteriormente, nos anos 60, estendeu-se também a uma grande
parte do terceiro mundo sob influéncia do regime e dos seus
estados totalitarios. Os regimes comunistas sdo regimes
totalitarios, onde o Estado utiliza os media para difundir as suas
instrugdes, para incentivar 0 povo a segui-las e para implantar a
ideologia oficial. Aqui, primeira funcdo dos media é mentir,
esconder tudo aquilo que ndo serve aos interesses das castas no
poder. Contudo, e para bem da humanidade, estes regimes estéo
em vias de extin¢do, pelo menos na sua esséncia. Na verdade, este
regime mostrou-se contrario ao desenvolvimento economico, ao
bem-estar social, a expansdo do conhecimento, a paz no mundo
e, claro, a democracia politica.

Regime liberal

O regime liberal da informacdo tornou-se a regra
internacional gracas ao artigo 19° da Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem da ONU em 1948. De acordo com esta
doutrina, nascida no seculo XVIII, o século das luzes, é
necessario que todos os factos sejam relatados e que todas as
opinides sejam colocadas no mercado das ideias. Assim, 0 ser
humano € capaz de discernir a verdade e inclina-se nela para
inspirar 0 seu comportamento.
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Regime de responsabilidade social

Este regime constitui um prolongamento do regime
anterior. De acordo com esta doutrina, é preferivel que os media
ndo sejam propriedade do Estado, nem estejam sob seu controlo.
Em contrapartida, os media sdo empresas comerciais comuns,
cujo sucesso se mede pelo lucro. No entanto, embora visem a
rentabilidade, precisam de ser responsaveis perante os diversos
grupos sociais, respondendo as suas necessidades e anseios.

Os media sdo assim responsaveis, quer por efeitos
positivos, quer por efeitos negativos, sendo que a sua principal
influéncia ocorre por omissdo - o que os media ndo dizem tem
mais influéncia do que aquilo que dizem - ndo podem ditar as
pessoas 0 que pensar, mas decidem em que € que elas vao pensar.

A primeira vocacao do profissional dos media, € entdo a de
exercer a liberdade de comunicar para informar os homens acerca
das observacdes que fazem do mundo a sua volta. Esta liberdade
é um dos direitos humanos ditos absolutos - sem comunicacao
ndo ha uma sociedade livre e democrética.

todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e
expressdo, o que implica o direito de ndo ser incomodado
pelas suas opinides e o de procurar, receber e difundir, sem
consideracdo de fronteiras, as informagdes e ideias, por
qualquer tipo de meio de expressao.

(artigo 19 da Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem)
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FONTES JORNALISTICAS

O jornalismo deve zelar por um discurso representativo da
diversidade de pensamento social, assumindo-se como utensilio
eficaz na transferéncia de culturas, ideias, factos e informacdes as
imensas comunidades.

Tal com sustenta Santos (2006: 10), «cada noticia informa,
forma e determina opinides e reagdes sobre questdes, problemas
e decisdes da vida concretax». Ora, na base de todas as noticias
estd o jornalista que tem como funcdo olhar para os factos de
forma objetiva, onde as fontes assumem um papel de destaque.
Para Santos (2006: 76), as fontes podem definir-se como

atores que os jornalistas observam e entrevistam, no
sentido do fornecimento de informacdo e sugestdo
noticiosa, enquanto membros e representantes de grupos
de interesses organizados, ou ndo, bem como de sectores
mais vastos da sociedade ou do pais.

Para este autor a fonte de informacdo, ou noticiosa, tanto
pode ser uma instituicdo, uma organizacdo, um grupo ou um
individuo, sendo que 0 seu testemunho pode passar pelo
planeamento de acBes, descricbes de factos ou pelo relato de
pormenores de um acontecimento.

A relacdo que se estabelece entre a fonte e o jornalista €
condicionada pelo papel que cada um exerce sobre o outro, ou
seja, para existir uma relacdo pacifica para o0 bom funcionamento
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do processo noticioso, é fundamental existir cooperacdo e
conformidade.

O sociblogo Herbert Grans fala de uma “danga”, onde as
fontes procuram o acesso aos jornalistas e vice-versa, embora se
defenda que os jornalistas tendem em assumir sempre um certo
comando (Mascarenhas, 2016). Em boa verdade, as fontes e o
jornalista podem exercer formas de intimidacdo um sobre o outro,
sendo o campo de noticia palco desse relacionamento e dessas
situacoes.

Por outro lado, a fonte procura usar uma linguagem rigorosa
e insensitiva de forma a impressionar o jornalista, influenciando
todo o enquadramento a dar a noticia, divulgando apenas o que
considera mais importante. Ou seja, a fonte tem o poder de
fornecer informacBes de modo a facilitar a investigacdo do
jornalista, mas também detém o poder de ocultar e impor o rumo
que deseja a noticia.

O jornalista deve, portanto, usar como critério fundamental
a identificacdo das fontes. Ndo deve revelar, mesmo em juizo, as
suas fontes confidenciais de informacdo, nem desrespeitar 0s
compromissos assumidos, exceto se 0 tentarem usar para
canalizar informacdes falsas, ou seja, 0 jornalista ndo deve tornar
publicas informacGes ou dados cuja veracidade ndo seja
comprovada, ndo deve omitir referéncias a factos ou
circunstancias cruciais, nao deve adulterar informacdes ou
acontecimentos e muito menos, usar processos moralmente
incorretos para a obtencdo das mesmas.

Importa referir que as fontes que pertencem a certas esferas
do poder, estdo sempre atentas ao que se diz e escreve na
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comunicacdo social, exercendo por vezes pressdes inaceitaveis na
agenda editorial.

Para Borrat (in Fontcuberta, 2010) existem cinco tipos de
fontes. A fonte resistente que levanta fortes obstaculos a quem
dela recorre; a fonte aberta que representa exatamente o posto, a
total disponibilidade embora precise de ser estimulada; a fonte
espontanea ou proativa que ndo opde qualquer resisténcia e tem a
iniciativa de informar. Devido ao seu alto nivel de capacitacao, as
fontes organizadas aprimoraram as suas agoes estratégicas,
subindo ao patamar da proatividade, isto ¢, produzem e oferecem
noticias prontas, ostensiva e antecipadamente. Utilizam uma
estratégia de visibilidade e agendamento de suas ideias, produtos
Ou servigos, para neutralizar concorrentes ou adversarios, criando
a si uma imagem positiva; a fonte ansiosa que embora seja
espontanea tem uma maior envolvéncia pessoal e urgente pois
tem interesses na publicacdo da noticia e por fim a fonte
compulsiva, que toma usa todos 0s recursos ao seu alcance para
divulgar a informacéo. As fontes resistente e aberta correspondem
a informacdo procurada enguanto as fontes espontaneas e
ansiosas correspondem a informacéo recebida.

Segundo Lage (in Schmitz, 2011) podemos também
classificar as fontes em oficiais, empresariais, institucionais,
especializadas, de referéncia e sigilosas. As fontes oficiais
referem-se a alguém em fungao ou cargo publico que se
pronuncia por orgaos mantidos pelo Estado e preservam o0s
poderes constituidos (executivo, legislativo e judiciario), bem
como organizagoes agregadas (juntas comerciais, cartorios de
oficio, companhias publicas etc.). As fontes oficiais sao as
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preferidas dos media, pois emitem informagoes aos cidadaos e
tratam essencialmente do interesse publico, embora possam
falsear a realidade.

As fontes empresariais representam uma corporacéo
empresarial da industria, comércio ou servigos. Por vezes as suas
acoes tém interesse comercial e estabelecem relagoes com o0s
media visando preservar a sua imagem e uma boa reputagao. Sao
igualmente acusadas do poder que exercem como anunciantes,
confundindo as suas noticias como publicidade.

Ja as fontes institucionais, também chamadas de “fontes
independentes” representam uma organizagao sem fins lucrativos
ou grupo social.

Temos as fontes especializadas que representam
testemunhos de individualidade com notorio saber especifico
(especialista, perito, intelectual) ou organizagao detentora de um
conhecimento reconhecido. Normalmente relacionadas a uma
profissao ou area de atuacao. Tém a capacidade de analisar as
possiveis  consequéncias de  determinadas ag¢oes ou
acontecimentos.

As fontes de referencia que se aplicam a bibliografia,
documento ou media que o jornalista consulta. Trata-se de um
referencial que fundamenta os conteudos jornalisticos e recheia a
narrativa, agregando razoes e ideias, conforme indica Chaparro
(in Schmitz, 2011).

Por fim, as fontes sigilosas ocorrem quando o jornalista e a
fonte estabelecem uma relagao de confian¢a que pode incluir o
compromisso do siléncio quanto a origem da informagao.
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0 unico segredo especifico da profissao de jornalista se
refere ao sigilo de fonte - ele nao é obrigado a revelar sua
fonte quando julgar que deve preserva-la, o que ¢é
assegurado na legislacao das democracias
contemporaneas.

(Bucci 2000 in Schmitz, 2011)

Contudo e embora subtis, as fontes apresentam
qualificacoes diferentes, conforme a sua credibilidade
(fidedigna), proximidade e relagao com os jornalistas (confiavel).
Tanto numa como noutra, paira a suspeita, embora patente na
fonte duvidosa, cuja qualidade esta explicita. Para o jornalista a
melhor fonte de informagao nao ¢ a que sabe tudo, mas a que
conta 0 que sabe. Neste sentido temos as fontes confiaveis que
mantém uma relagao estavel com o jornalista, sao acessiveis e
articuladas, disponibilizam declara¢oes ou dados de forma eficaz,
isto ¢, a informagao certa e verdadeira na hora esperada ou
rapidamente, mantendo uma relacao estavel com os jornalistas,
por interesses mutuos.

O jornalista também procura as fontes pelos critérios de
respeitabilidade, notoriedade e credibilidade. Portanto, a fonte
fidedigna, embora nao mantenha um historico de confianga
mutua, exerce seu poder pela posi¢ao social, inser¢ao ou
proximidade ao fato (ibid.). Segundo Pinto (2000) podemos
tipificar as fontes segundo 0s seguintes parametros:

. Segundo a natureza: fontes pessoais ou documentais;
. Segundo a origem: fontes publicas (oficiais) ou privadas;
. Segundo a duragao: fontes episodicas ou permanentes;
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. Segundo o ambito geografico: fontes locais, nacionais ou
internacionais;

. Segundo o grau de envolvimento nos factos: oculares/primarias
ou indirectas/secundarias;

. Segundo a atitude face ao jornalista: fontes activas
(espontaneas) ou passivas (abertas, resistentes);

. Segundo a identificacao: fontes assumidas/identificadas ou
anonimas/confidenciais;

. Segundo a metodologia ou a estratégia de actuacao: fontes pro-
activas ou reactivas, preventivas ou defensivas.

Outro dos terrenos que tem vindo a evidenciar a
necessidade de um alargamento dos termos do debate sobre as
questoes do jornalismo e das fontes ¢é justamente a Internet e as
novas modalidades de produgao, processamento e circulagao de
conteudos informativos proporcionados pelas novas tecnologias
de informagao e comunicagao.

A partir de 1995, milhares de jornais impressos criaram as
suas edicoes online, centenas de novos meios de informagao
foram concebidos e disponibilizados exclusivamente na Internet,
onde radios e televisoes passaram a estar acessiveis no
ciberespago 24h/7 dias por semana.

Individuos e instituigoes passaram a poder colocar online,
com relativa facilidade, dados e informagoes de valor
extremamente desigual e com propdsitos muito diversos, o que,
entre outras consequencias, vem configurar um novo quadro,
marcado nomeadamente por aquilo a que conhecemos por
desintermedia¢ado, ou seja, a diluicao do papel de intermediario
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dos jornalistas, através da selecao e hierarquizagao da
informagao.

Ha um lado atrativo nesta tendéncia para a
desintermediagao. Aparentemente, tudo seria mais transparente e
menos facilmente manipulavel pelo trabalho jornalistico. Os
cidadaos poderiam receber diretamente das autoridades politicas
e administrativas, ou de outras institui¢coes sociais, a informagao
que lhes interessa ou de que necessitam e tomar iniciativas de
reacao ou de comunicagao com essas mesmas entidades, sem que
a figura e o papel do jornalista—editor de informagao sejam tidos
por necessarios.

Contudo coloca- se aqui a questao da missao dos
informadores e do papel do jornalismo num mundo em que a
comunicagao em rede se converta em realidade quotidiana e tanto
0 publico como os meios possam aceder a Internet (Pinto, 2000).

O problema das fontes de informagao online adquire, de
facto, uma pertinéncia acrescida, quer pela multiplicagao das
fontes, quer pelos novos tipos de assimetria e desigualdade no
acesso a elas e a respetiva utilizagao.

Uma dimensao fundamental a ter em conta, neste contexto,
relaciona-se com as competéncias criticas dos individuos para
analisar a informacao a que acedem, nao apenas no que se refere
a matéria de que trata essa informagao, mas também a sua origem,
ao processo da sua produgao, circulacao e recepgao, aos agentes
envolvidos nesse processo, aos interesses e logicas que lhe
subjazem, levando a que muitas vezes essa mesma informacao
seja dada como fidedigna originando o fenémeno que todos
conhecemos como fakenews levando a que organizagoes
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internacionais e governos de diversos paises tenham vindo a
desenvolver programas de educagao para a cidadania.

Sendo o publico cada vez mais caraterizado como
comunidades de interesses que transcendem as fronteiras
geograficas e politicas (Pavlic in Pinto, 2000 58), estas novas
audiéncias convidam a repensar o papel dos media e, mais
especificamente, da Internet enquanto servigo publico.

Se a nao atribuicao de fontes ou, pelo menos, a sua
referenciagao insuficiente constituiam ja um problema grave do
jornalismo tradicional (Harwood in Pinto, 2000), nao ¢
improvavel que, face as novas tendencias da disponibilizacao da
informacao de actualidade, o problema nao se venha a agravar.
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JORNALISMO DE INVESTIGACAO

O jornalismo de investigacdo tem um papel fundamental
em qualquer sociedade, pois para além de cumprir a sua funcéo
de relatar a realidade, procura também divulgar factos sobre
condutas que sao do interesse publico e que permanecem ocultas.
«0 jornalismo de investigagdo parte de uma intencéo de por a
descoberto factos ou aspetos escondidos» (Mascarenhas, 2016:
120)

Neste sentido, o jornalismo de investigagcdo surge como
uma cura social na medida em que revela, de forma meticulosa e
organizada, acontecimentos sociais pertinentes, que, face ao
poder da superestrutura, se mantém ocultos para a maioria dos
cidaddos, atuando sempre de acordo com a ética e a deontologia
que rege a profissdo do jornalista.

Importa referir que o jornalismo de investigacdo se destaca
do jornalismo tradicional pois enquanto o jornalismo tradicional
tem como objetivo informar o publico, o jornalismo de
investigacdo tem como objetivo colocar a nu, factos que
permanecem escondidos pelo poder dominante.

Para Mascarenhas (2016), o jornalista de investigacdo atua
como um «detetive historiador» pois para além de exercer a
funcdo de detetive ao tentar descobrir aquilo que permanece
oculto, também se age como um historiador na medida em que
tenta recriar uma historia de modo a revelar, de forma clara, todo
0 enredo da investigacao.

Ainda segundo este autor, tal como acontece com 0s
detetives, os jornalistas de investigacdo devem ver o que esta para
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A ¢

14 do 6bvio partindo de questdes como “quem”, “o qué”, “onde”
e “quando”, para chegar as respostas do “como” e do “porqué”.

Sendo objetivo de o jornalismo de investigacdo trazer para
o0 debate publico factos relevantes e indiciadores de prevaricacao
ao mais alto nivel, pondo em causa os poderes instalados, faz
deste tipo de jornalismo uma atividade de risco, sujeitando-se aos
mais diversos perigos.

A par do préprio jornalista, as fontes também estéo sujeitas
a este tipo de pressGes pondo em causa a sua propria seguranca.
Dai ser premissa essencial do jornalista de investigacdo manter, a
todo o custo, 0 anonimato das suas fontes.

Para além dos perigos que o jornalismo de investigacédo
acarreta, estes profissionais encontram por diversas vezes
inimeros obstaculos no acesso a informagéo relevante para as
suas investigacOes pois devido a fase dificil que esta a passar a
imprensa em geral, em parte devido a sua débil situacdo
financeira, faz com que aumente a influéncia do poder politico e
econémico na comunicacgao.

O jornalismo de investigacdo pBe em causa poderes
instalados onde o objetivo é contar a verdade dos factos,
colocando por vezes a deontologia de parte em prol da verdade e
do interesse publico como a ocultacdo da identidade (apresentar-
se como um cidaddo comum), a utilizacdo de cadmaras ocultas
(filmar e gravar conversas) ou acesso e usurpacdo de documentos
oficiais. Segundo José Coelho (in Mascarenhas, 2016), professor
de jornalismo em Espanha, o jornalismo de investigacdo é
constituido por cinco fases, nomeadamente: pista; pesquisa;
publicacéo; presséo e prisao.

80



Devido ao facto de o poder econdémico e politico estar
ligado aos media de forma promiscua, torna ainda mais dificil a
acdo do jornalismo de investigacdo — veja-se por exemplo a
destruicdo das escutas de Sdcrates por Noronha de Nascimento
em 2010, entdo procurador-geral da Republica - enquanto os altos
cargos do poder judicial continuarem a ser nomeados e escolhidos
pelos governantes, o sistema judicial portugués nunca sera
saudavel.

Em Portugal, os jornais de referéncia neste tipo de
jornalismo sdo os semanarios Expresso e o Sol. Ao nivel das
revistas temos a revista Sabado e Visdo, nas quais também
podemos encontrar exemplos de bom jornalismo de investigacao.

Embora o jornalismo de investigacdo no Brasil também
sofra as mesmas pressdes que em Portugal, o certo € que tem dado
inimeros frutos, em particular com a prisdo de Lula da Silva e
outros deputados do senado brasileiro devido ao escandalo lava-
jato.

Convém ainda referir, como defende Adelino Gomes, que
0 jornalismo de investigacdo € diferente de uma grande
reportagem pois enquanto o jornalismo de investigacéo pois,

parte de uma intencdo de pér a descoberto factos ou
aspetos escondidos de um acontecimento ou da atividade
de uma personalidade», uma grande reportagem «procura
aumentar o grau de conhecimento sobre um acontecimento
ou de uma dada realidade, preocupando-se em olha-la e
da-la a entender de diferentes angulos de observacao.
(Gomes in Mascarenhas, 2016: 120)
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Se quisermos fazer uma breve analise a génese do
jornalismo de investigacado e as suas primeiras incursdes, teremos
de recuar a meados do século XX, onde, acabada a Il Guerra
Mundial, Wilfred Burchett, um jornalista australiano, decidiu
fazer uma incursdo solitéria ao Japao.

Quando l& chegou, e ap6s analisar a realidade escreveu um
artigo com o titulo «A Praga Atomica» onde desmentia a
propaganda norte-americana que até entdo fazia querer que nao
tinha havido sequelas ambientais e epidémicas fruto das duas
bombas atémicas largadas no Japdo — na mesma ocasido, o New
York Times, publicava um artigo com o titulo «ndo ha
radioatividade nas ruinas de Hiroshima» (Mascarenhas, 2016:
153).

Outro exemplo surge em 1959, quando a segregacao racial
era uma realidade nos Estados-Unidos, John Griffin decide fazer-
Sse passar por negro e viver durante seis semanas em Nova Orledes
de modo a vivenciar a opressdo que 0 povo negro era sujeito.
(Mascarehas, 2016). Por fim, o caso Watergate é provavelmente
um dos mais marcantes exemplos do jornalismo de investigacédo
pois foi capaz de derrubar um Presidente americano — Richard
Nixon.

Contudo, e segundo Chambers (in Mascarenhas, 2016),
embora se tenha verificado um boom no jornalismo de
investigacdo, as condi¢bes com que este se tem desenvolvido tém
estado a mudar, produzindo, na sua opinido, trés consequéncias
principais: i) o movimento de grandes grupos empresariais
privados na esfera pablica tem embaracado o papel do jornalismo
enquanto quarto poder ao minarem o ideal da liberdade de
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imprensa; ii) o efeito da desregulamentacdo esta a provocar a
relutancia dos governos em controlar os monopdlios dos media
por pressdo dos magnatas do setor; iii) esta desregulamentagéo
esta a levar ao tratamento da informacao e das noticias como se
de mercadoria se tratassem, conduzindo a uma tabloidizacéo da
informacao.

Para Pedro Coelho, jornalista de investigacdo, a
responsabilidade do jornalista representa um dos maiores
desafios do jornalismo de investigagdo. Em Portugal, como um
pouco por todo o mundo, o jornalismo de investigacao esta a ter
um papel cada vez menor na agenda mediatica.

Num texto seu publicado no blogue setentaequatro.pt
Pedro Coelho refere, segundo Erick Neveu, que o jornalismo de
investigacdo ‘¢ fortemente elogiado, mas insuficientemente
praticado”.

Segundo este académico francés a maioria das historias
jornalisticas ndo atingem o alvo devido a pressdes, quer internas,
quer externas, associado também a falta de determinacéo,
persisténcia, paciéncia, disposicdo para o sacrificio e coragem
(Coelho, 2021).

Segundo organizacdo holandesa de jornalistas de
investigacdo VVOJ, o jornalismo de investigacdo pode atuar no
sentido de tentar descobrir escandalos que visam detetar
violacGes de leis, regras ou normas de decéncia, por organizacées
ou individuos; rever as politicas ou o funcionamento do governo,
empresas e outras organizacoes, e por fim, chamar a atencéo para

1 https://www.vvoj.org/
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as tendéncias sociais, econdmicas, politicas e culturais, que visam
detetar mudancas na sociedade
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FOTOJORNALISMO

Desde o surgimento da fotografia que ela € utilizada como
forma de transformar um determinado acontecimento numa
memoria registada. Porém, com o passar do tempo a fotografia
passou da sociedade civil para o jornal, aumentando a estética
visual da imprensa escrita. Porém, nem todo o trabalho
fotogréafico pode ser designado de fotojornalismo pois existem
registos fotograficos ndo pertencem a esta categoria, sendo por
esse motivo importante saber distinguir fotojornalismo dos
restantes registos fotogréficos.

O fotojornalismo é uma atividade que usa a imagem como
um veiculo de informagéo estando assim associado ao jornalismo
de imprensa ou televisivo. A fotografia jornalistica tem assim a
responsabilidade de expor, revelar e denunciar factos relevantes,
ajudando a informar e a credibilizar a informacéo escrita.

Existem uma série de questBes que nos levam a refletir
sobre a esséncia do fotojornalismo, ou seja, serd que todas as
fotografias que sdo publicadas nos media séo fotojornalismo?
Sera que um grande trabalho foto documental publicado em livro
é fotojornalismo?

Torna-se pertinente definir, e tentar perceber, que
fotografias podem ser consideradas como fotografia jornalistica
ou ndo. Para Sousa (2002), para que uma fotografia seja
considerada fotografia jornalistica tem que ter algum valor
informativo, ou seja, tem de informar o publico de algo, estando
também por isso sujeita aos critérios de avaliacdo empregues ao
jornalismo.
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Quando um jornalista capta um momento, nunca sabe o que
esperar ou o que situac@es irad fotografar na realidade, obrigando-
0 a técnicas que obrigam, para além do bom manuseamento do
equipamento, a escolha do momento certo ou do angulo da
fotografia - uma sensibilidade pessoal que ajuda de facto a captar
a esséncia daquilo que se quer registar.

Por outro lado, o fotojornalismo também é acompanhado de
narrativas que ajudam o publico a perceber e a contextualizar a
imagem. Na maioria dos casos é a imagem que capta a atencao,
sendo por isso importante produzir imagens com forte carater
sensorial, mas a0 mesmo tempo livres de um uso excessivo de
signos. O importante é focar o tema, ou 0 assunto, que se pretende
retratar e ndo incluir outras informagdes que possam, para além
de desviar a atencao do leitor, confundir aquilo que se pretende
transmitir. Segundo Oliveira,

a fotografia ensina-nos um codigo visual, transformado e
ampliado de acordo com nossos conceitos culturais e de
observacdo, construindo-se, dessa forma, uma cultura
visual, embasada na ética e na estética.

(Oliveira, 2010: 62)

Deste modo, e segundo Sousa (2008), o fotojornalismo
pode ser definido segundo o seu sentido lato e restrito. No seu
sentido lato, o fotojornalismo pode ser considerado como uma
atividade de realizacdo de fotografias informativas,
interpretativas, documentais ou “ilustrativas” para a imprensa ou
outros projetos editoriais ligados a producdo de informacédo de
atualidade. No seu sentido restrito, o fotojornalismo pode ser
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encarado como uma atividade que pode visar informar,
contextualizar, oferecer conhecimento, formar, esclarecer ou
marcar pontos de vista atraves da fotografia de acontecimentos e
da cobertura de assuntos de interesse jornalistico.

Ainda que a fotografia tenha sido aliada a pratica
jornalistica de imprensa, ndo significa que a sua funcéo se reduza
a verificacdo e comprovacao dos factos explanados. A fotografia
é também prética jornalistica e «mostra, revela, expde, denuncia,
opina» (Sousa, 2002: 5), ndo deixando de ser adotada pela
imprensa como registo visual da verdade e contribuindo para a
construcéo social da realidade. Ndo devemos, contudo, associar 0
fotojornalismo ao fotodocumentarismo, pois embora possam
existir semelhangas entre eles, a sua esséncia é bastante diferente.
Embora ambas as atividades usem 0 mesmo suporte (imprensa) e
tenham a mesma intencdo de informar o publico, o
fotodocumentarismo é premeditado, segue um método
previamente definido e delineado, o fotojornalismo é
condicionado pela imprevisibilidade das condicdes e
circunstancias de trabalho, sendo por isso mais espontaneo e
natural.

O fotojornalismo ganha mais expressao com o surgimento
do primeiro tabloid em 1904, onde as fotografias deixam de estar
em segundo plano e ganham destaque nas primeiras paginas dos
jornais chamando assim atencdo para os factos mais relevantes.
Como refere Sousa (1998), as fotografias teriam deixado de ser
secundarizadas como ilustracGes do texto para serem definidas
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como uma outra categoria de contetdo tdo importante como a
componente escrita — uma imagem vale mais que mil palavras'?.

Este fendmeno levou ao aumento das tiragens dos jornais,
alargando assim o investimento em técnicas que permitissem
captar a melhor foto, levando ao surgimento do culto da foto
Unica (Sousa, 1998), onde a composicdo e integracdo de todos 0s
elementos necessarios num registo identificavel e acessivel se
torna a principal preocupacdo dos fotojornalistas.

Com o aparecimento da famosa maquina fotogréfica Leica
apos a | Guerra Mundial, o fotojornalismo moderno altera a sua
convengdo de fomento da foto Unica, para um registo menos
formal, mais franco e artistico (Sousa, 1998). Posteriormente, 0
fotojornalismo ganha um grande impulso, ganhando assim uma
nova estética. Um desses exemplos surge na Guerra da Crimeia
(1854-55), fotografada por Roger Fenton, onde, ao contrario do
expectavel, as suas fotografias ndo espelhavam a morte e o terror
da guerra, mas sim soldados que posavam em campos de batalha.

e 2 -3
o

Fonte:http://images.poIitico.com/gIobaI/2014/03/18/140317_schrad_crilﬁeaz_gty.j pg

12 Confuncio, fildsofo chinés do século V a.C.
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Mais tarde, com 0 surgimento da televisdo, esta nova
estética logo foi alterada. Um desses exemplos surge na Guerra
do Vietname (1955-1975) onde os fotojornalistas usam a imagem
para mostrar a verdadeira realidade da guerra, ao contrario da
mensagem que era veiculada pelos drgdos estatais, mostrando
assim os horrores que se viviam no campo de batalha,
comecando-se a revelar uma nova estética do horror (Sousa,
1998).

07/McCullin.web_-630x320.jpg

Todavia, nesta época ndo existia ainda um corpo
profissional autonomo, os fotografos ndo se consideravam
fotojornalistas, nem encaravam essa atividade como uma sua
profissdo. SO apds a contratacdo de jornalistas a tempo inteiro é
que o fotojornalismo se consagrou numa profissdo (Sousa, 1998).
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6.1. Fotojornalismo: questdes éticas e deontoldgicas

Embora o fotojornalismo tenha a capacidade de educar
consciéncias através da sua capacidade de retratar o real, também
tem a capacidade de manipular percegdes e de construir falsas
realidades, levantando assim questdes éticas e deontoldgicas que
merecem a nossa atencao e reflexao.

Se pensarmos na relevancia que o fotojornalismo adquire,
nomeadamente na capacidade de criar impacto verificamos, por
vezes, uma ambiguidade ética e deontoldgica acerca do
cumprimento, ou ndo, dos codigos éticos e deontologicos.

A funcéo do fotojornalismo tem sido, desde cedo, alvo de
analise ética e deontoldgica, sendo a objetividade um dos
principios mais debatidos. Na verdade, embora os discursos
escritos ou visuais representem apenas uma fracdo do real, a
capacidade de registar esses pequenos momentos, usando para
iSso 0 instinto e a rapidez de escolha, pauta a diferenca entre o
bom e 0 mau fotojornalismo (Sousa, 2002).

Ora, estando a falar de uma atividade na qual a acdo do
individuo pode determinar a construcdo do produto final,
levantam-se desde logo uma série de questdes como o direito a
privacidade, ou a difusdo de imagens violentas e chocantes.

O que comeca por ser uma decisdo moral de um
fotojornalista, pode transformar-se num problema ético, uma vez
que a denuncia da verdade ndo deve ser o principio moral
justificativo de toda e qualquer acdo que coloque em causa 0S
direitos universais do homem. Falar em ética é também falar em
perspetiva, pois,
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enquanto a violéncia, a exposi¢do da morte ou a nudez sdo
geralmente condenadas eticamente, por outro lado a
fotografia de Eddie Adams no Vietname em 1968, em que
é retratado um chefe da policia a fuzilar a queima-roupa
um suspeito de pertencer a guerrilha vietcongue, teve na
época uma justificacdo editorial.

(Sousa, 2002: 136)

Fonte:https://news.zedid.com/world/us/a-photo-that-changed-the-course-of-the-
vietnam-war/

De acordo com Colson (in Sousa 2002) o facto de algumas
fotografias injuriarem certas pessoas e outras ndo, derivam de
fatores como

a dificuldade de interpretar a conotagdo fotogréfica; o
facto de o contexto em que a foto é apresentada direcionar
a interpretacdo da mesma; a tendéncia de o observador ver
as suas proprias projecdes nas fotografias; e a separagdo
entre fotografos e observadores.

(Sousa, 2002: 136)
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Outro assunto pertinente é a capacidade que a tecnologia
nos dias de hoje oferece para o controlo e manipulagéo das
fotografias por parte dos fotojornalistas, atraves das tecnologias
da imagem digital. Importa referir que a alteragdo de fotografias
pela supressdo ou inclusdo de elementos ou o realce de certos
aspetos € algo que remonta a um passado totalitario de
propaganda, onde o inconveniente ndo era mostrado. Dessa
realidade manipulada resultaram as célebres fotografias de
Estaline, mas também de Hitler, onde as figuras “indesejaveis”
eram retiradas do plano, sendo concedido 0 necessario destaque a
estes lideres politicos.
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Nos dias de hoje, as tecnologias de manipulacéo fotografica
estdo de tal modo avancgadas que se torna muito dificil distinguir
a diferenga entre o natural/real e o artificial manipulado.

Da mesma forma que a realidade apresentada pelo
jornalismo pode ser alvo de manipulacdo, também o
fotojornalismo funciona pela verosimilhanga, condicionando
deste modo a realidade apresentada.

Face a esta problematica, e assumindo apenas a
possibilidade de tratamento de fotografia e ndo a sua manipulagéo
integral, a Associated Press adotou a politica oficial de néo
manipulacdo do conteudo das fotografias.

Também a National Press Photographers Associationn
(NPPA) pediu um codigo de ética que regulasse a manipulagéo
digital de imagens a par da Associacdo de Jornalistas da Noruega
que alerta o publico para as fotografias manipuladas digitalmente,
atraves da introducdo de um simbolo nas imagens (Sousa, 1998).

Em suma, ndo s6 a manipulacédo digital constitui o cerne
dos debates éticos e deontoldgicos, mas também uma série de
problematicas, nomeadamente: a cedéncia ou ndo ao horror no
fotojornalismo; o wuso de fotografias de acontecimentos
traumaticos; a cedéncia a espetacularizacdo e ao sensacionalismo;
a captacdo de imagens sem autor; a captacdo de imagens que nao
respeitam os Direitos Universais do Homem; o tratamento
discriminatorio e estereotipado; o recurso a fotografias de arquivo
como atuais; uso descontextualizado de imagens; o uso de
persuasdo visual como forma de manipulacdo, desinformacéo ou
propaganda; aproveitamento direto e ndo contextualizado de
fotografias enviados por profissionais de relacbes publicas; uso

93



de imagens potencialmente injuriosas; uso de maquinas
fotogréficas dissimuladas; recurso a encenaces fotograficas para
recriacOes ficticias entre outros (Sousa, 1998).

Embora seja no fotojornalista que resida a responsabilidade
de informagdo, é no publico que reside a consciéncia que ira
definir o impacto da imagem. Pese o facto de algumas das fotos
mais marcantes da historia possam ter quebrado as regras éticas e
deontoldgicas do jornalismo e do fotojornalismo, o seu contributo
para a consciencializagdo do publico ndo deixa de ter um papel
de enorme relevancia, atuando como modificadoras de uma
concecdo coletiva e pelo fomento da responsabilidade e
solidariedade social perante as questdes apresentadas, valendo-
Ihes a atribuicdo de prémios que as perpetuaram na historia.

Numa altura em que vivemos inundados de
(des)informacdo e distracdo, a imagem, quando pensada e
enquanto meio de denuncia e veiculo de informacéo, surge como
arma contra a alienacéo, contra o comodismo mental, na reflexéo
sobre a realidade que nos rodeia.

As redes sociais - em especial o Facebook, o Instagram e o
TikTok apresentam conteudo informativo e ludico da mesma
forma, sendo por isso cada vez mais dificil distinguir o verdadeiro
do falso ou manipulado.

Assistimos aquilo que hoje se designa por infotainment,
uma combinacdo entre informacdo e entretenimento, onde o
relevo é cada vez mais dado ha tragédia e ao espetaculo,
tornando-se cada vez é mais dificil distinguir o profissional do
amador, levando ao cada vez maior crescimento do
sensacionalismo.
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6.2. Codigo de Etica para Fotojornalismo

(Associated Press)

Segundo o codigo de ética para a préatica do fotojornalismo,
a Associeted Press aponta as seguintes diretrizes, nomeadamente:

1. As imagens devem sempre dizer a verdade. N&o
devemos alterar ou manipular digitalmente o conteddo de uma
fotografia de forma alguma.

2. O conteudo de uma fotografia ndo deve ser alterado no
Photoshop ou por qualquer outro meio. Nenhum elemento deve
ser adicionado ou subtraido digitalmente de qualquer fotografia.

3. Os rostos ou identidades de individuos ndo devem ser
obscurecidos pelo Photoshop ou qualquer outra ferramenta de
edicdo. Apenas retogues ou o uso da ferramenta de clonagem para
eliminar poeira nos sensores da camara e arranhdes em negativos
digitalizados ou impressdes digitalizadas sdo aceitaveis.

4. Apenas pequenos ajustes no Photoshop séo aceitaveis.
Isso inclui corte, conversdo em escala de cinza e ajustes normais
de tonalidade e cor que devem ser limitados aos minimamente
necessarios para uma reproducéo clara e precisa.

5. Mudancas nos niveis de densidade, contraste, cor e
saturacdo que alteram substancialmente a cena original ndo sao
aceitaveis.

6. Os planos de fundo ndo devem ser desfocados
digitalmente ou eliminados.

7. A remocdo de "olhos vermelhos" das fotografias ndo é
permitida.
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8. Nas ocasides em que transmitimos imagens fornecidas e
alteradas por uma fonte - os rostos obscurecidos, por exemplo - a
legenda deve explicd-lo claramente. A transmissdo de tais
imagens deve ser aprovada por um editor de fotografia sénior.

9. Quando filmamos video, retratos ambientais ou
fotografamos assuntos em um estdio, deve-se ter cuidado para
evitar que o0s espectadores acreditem que o momento foi
capturado espontaneamente durante a coleta das noticias. Nos
casos de retratos, ilustracbes de moda ou design doméstico,
qualquer intervengdo deve ser revelada na caixa de legenda e
instrucdes especiais para que nao possa ser confundida com uma
tentativa de enganar. sdo responsaveis por manter os seguintes
padrdes em seu trabalho diario:

10. Seja preciso e abrangente na representacdo dos
assuntos.

11. Resista a manipulacdo por oportunidades fotograficas
encenadas.

12. Seja completo e forneca contexto ao fotografar ou
gravar assuntos. Evite estereotipar individuos e grupos.

13. Reconheca e trabalhe para evitar apresentar seus
proprios preconceitos no trabalho. Trate todos 0s assuntos com
respeito e dignidade.

14. Dé atencdo especial aos assuntos vulneraveis e
compaixdo pelas vitimas de crimes ou tragédias. Intrometa-se
em momentos privados de luto apenas quando o publico tem
uma necessidade primordial e justificavel de ver.

15. Enquanto fotografa assuntos ndo contribua
intencionalmente para alterar ou influenciar eventos. A edicao
deve manter a integridade do contetido das imagens fotogréaficas
e contexto.
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